


AQUEST QUESTIONARI
TE COM A PRINCIPAL OBJECTIU

SABER QUINA OPINIO TENIU
ELS HABITANTS DEL NOSTRE POBLE

Per poder fer realitat aquest objectiu, ens agradaria que els membres que
conviviu en una mateixa llar us reunissiu i realitzassiu un debat en el qual es
posassin en comu les opinions que cada membre de lafamilia té sobre diferents
temes relacionats amb el poble.

Les vostres propostes ens serviran de base per introduir millores al nostre
municipi.

EL QUESTIONARI DEL DEBAT FAMILIAR ES DIVIDEIX EN 5
GRANS APARTATS TEMATICS, QUE SON ELS SEGUENTS:

- El municipi de Capdepera
- Vectors ambientals

- Espai public i mobilitat

- Habits de vida

- Participacio ciutadana

Esperam que pugueu respondre totes les qlestions, ja que aixd ens

proporcionara una informacié de molt valor per adaptar la gestié municipal a
les demandes reals del municipi.

ADRECES ELECTRONIQUES:

Moltes gracies per la vostra col-laboracio

Amb les vostresrespostesiparticipacié en aquestaactivitatens ajudaua
dissenyar des de I'Ajuntament un model de desenvolupament sostenible
per al nostre municipi

QUESTIONS PREVIES

Abans de comencar a respondre les preguntes del quiestionari haurieu
d'emplenar les seglients quiestions, que es refereixen al perfil de la vostra
familia.

Aquestes dades ens permetran disposar d’'una informacié basica abans
d’aprofundir en els resultats del debat familiar, que contribuiran a fer una
analisi més completa.

A quin nucli viviu?

Capdepera

Cala Rajada

Font de sa Cala

Canyamel

CalaMesquida

Disseminats

Fora del municipi de Capdepera
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Emplenau la seglient taula responent els segiients items per a cada membre
de la vostra familia.

Sexe Edat Estudiant Treballadoractiu  Aturat Jubilat

Membrel

Membre 2

Membre 3

Membre 4

Membre 5




1. EL MUNICIPI DE
CAPDEPERA

Aquest primer bloc de I'enquesta se
centra a valorar el model de vida del
municipi de Capdeperaitots els seus nuclis
(Cala Rajada, Font de sa Cala, Canyamel).

En primer lloc trobam unes preguntes generals
introductories i, la resta de qliestions d’aquest
capitol,tractensobreeldesenvolupamenteconomic
i turistic i 'oferta de serveis municipals.

1.1 Fent una valoracio general, puntuau el municipi de Capdepera
Puntuau d’1 (molt dolent) a 10 (molt bo)

1.2 Enels darrers 10 anys, pensau que el municipi ha empitjorat, ha millorat o es manté igual?

Desenvolupament economic municipal

El context socioeconodmic actual ens ha aconduit cap a una pérdua significativa del pes del sec-
tor de la construccié en I'economia local.

Aquest fet ens du a plantejar-nos possibles vies per reconduir la situacié que tenen unarelacié
directa amb el model de municipi que volem.

1.3 Quina creis que és 'opcié més apropiada per ajudar a superar els efectes de I'actual
crisi economica?

[l Impulsar el sector de la construccié, promovent el creixement urbanistic encara que comporti
major consum de territori

[[1 Prioritzar la limitacié del creixement urbanistic i fomentar I'impuls d’altres sectors economics
] Altres:

A dia d’avui Capdepera compta amb més de 20.000 places turistiques dividides entre els seus
diferents nuclis i en distintes tipologies (hotels, apartaments, agroturismes, etc).

Tenint en compte I'ocupacié mitjana d’aquestes places i sumada als més d’11.000 habitants de
dret, podem arribar a tenir una poblacio total proxima a les 31.000 persones.

1.4 Qué pensau de I'actual oferta d’allotjament i la situacio del sector turistic del municipi?
Marcau quina de les opcions segtients considerau més adient

S’haurien d’incrementar el nombre de places turistiques

S’haurien de mantenir les places i categoria actuals

S’haurien de mantenir les places actuals pero millorar-ne la qualitat
S’haurien de reduir el nombre de places turistiques
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1.5 Quina opinié teniu de I'oferta d’habitatge vacacional?
Marcau amb una X totes les afirmacions en qué estau d’acord

Diversifica l'oferta turistica

Fa competéncia deslleial als hotels

Es una font d’ingressos important per a la poblacié local
Dificulta la convivéncia al poble

Desestacionalitza

Genera més ingressos perque és el turisme que més gasta
S’hauria de permetre en habitatges unifamiliars

S’hauria de permetre en habitatges unifamiliars i plurifamiliars
Altres
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Els equipaments municipals

El nostre municipi presenta tota una série d'equipaments i serveis distribuits en els diferents
nuclis de poblacié.

A continuacio teniu un llistat de la majoria, sobre els quals heu de respondre una serie de
gliestions, en cas que en sigueu usuaris.

Aixi doncs, heu de marcar: si pensau que els seus equipaments i instal-lacions s’ajusten a les
necessitats que en teniu com a usuari; quin pensau que és el seu estat de conservacié, valorant-lo
d’1a 10ique en millorarieu (si considerau que se n’ha de millorar algun aspecte).

1.6 Trobau a faltar equipaments al municipi? Quins? Per qué?

Equipament 1

Equipament 2

Equipament 3

1.7 Quina valoracio feis dels equipaments i serveis municipals que utilitzau?

Marcau amb un cercle la resposta

Instal-lacié / servei

Escoleta Es Ferreret
Escoleta Erigons
CEIP s’Alzinar

CEIP s'Auba

IES Capdeperas

Poliesportiu es
Figueral

Piscina Municipal

Gimnas de s'Alzinar

Escola d'Adults
aules poliesportiu,
escorxador

PAC de Capdepera

Unitat basica de
salut Cala Rajada

Centre jove

Centre de Dia

Biblioteca de
Capdepera

Biblioteca de
Cala Rajada

Escola de musica

Teatre municipal

Local Tercera Edat
Ca Nostra

Local Tercera Edat
Sol Naixent

Camp de futbol

Edifici Cap Vermell

En sou usuaris?

L'equipament
s'ajustaa

les vostres
necessitats?

Estat de
conservacio:
1 molt dolent
10 molt bo

Queé en millorarieu?

Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6-7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6-7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5.6-7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1.2.3-4-5.6.7-8-9-10
Si-NO Si-NO 1.2-3-4-5.6.7-8-9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1.2-3-4-5-6-7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6-7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6-7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6-7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2:3-4-5.6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
Si-NO Si-NO 1-2-3-4-5-6:7-8:9-10
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2. VECTORS AMBIENTALS

En aquest apartat es pretén conéixer el

comportament dels ciutadans vers distints
vectors ambientals, analitzant les seves

practiques quotidianes davant I'Gs dels recursos
basics.

Els vectors que es tenen en compte sén l'aigua,
I'energia i els residus. No podem oblidar que el
comportament de la ciutadania quant a aquests recursos
té unes repercussions directes sobre el medi ambient i,
per tant, sera important mantenir-ne un comportament
sostenible.

Aigua
El nostre planeta esta format per tres quartes parts d’aigua, perd només un 3% del total
d’aquesta és aigua dolca.

Aquest recurs s’ha convertit en un bé molt valuds, atenent que el model de vida que hem adop-
tat se sustenta en un consum molt elevat d’aigua.

Aix0 provoca alguns problemes en el subministrament i també efectes negatius sobre el medi
(sobreexplotacio i contaminacio d’aqliifers, esgotament de reserves, etc).

Tenint en compte que I'aigua és un bé tant valués com escas és important fer-ne un us racional.
A continuacio teniu una série de qliestions que us ajudaran a conéixer quines sén les vostres
pautes de consum.

2.1 D’on treis I'aigua potable que consumiu habitualment?

De l'aixeta, tal com surt; sense filtratge

De l'aixeta; pero després d’algun procediment de filtratge (osmosi)
Aigua embotellada de compra

Pou

Cisterna

OOooOooOoano

En cas que consumiu aigua de la xarxa municipal a través de I'aixeta
i sense cap tipus de filtratge.
Puntua d’1 (molt dolent) a 10 (molt bo)

Sempre Quasisempre Avegades Mai

Netejaulafruitaila verduradins unrecipient, evitant

deixar cérrer I'aigua amb l'aixeta oberta

Reutilitzau les aiglies grises o altres

(per regar, per exemple)

Tancau l'aixeta quan vos rentau les dents

Preneu una dutxa en comptes d'un bany

Tancau l'aixeta mentre vos ensabonau a la dutxa

Posau la rentadorai el rentavaixelles quan estan plens

2.3 Utilitzau algun dels seglients sistemes o dispositius d’estalvi a casa?

[ Dobles polsadors als WC
[] Difusors o sistemes de reduccié del consum d’aigua de I'aixeta
[] Altres




Energia

El consum energetic és un vessant en el qual podem aportar el nostre granet d’arena per contribuir
a aconseguir un mén més sostenible.

Millorant la nostra eficiéncia energética, reduint la dependéncia dels combustibles fossils i les
emissions de gasos d’efecte hivernacle i fomentant I'estalvi energétici I'impuls de les energies
renovables, podem aconseguir reduir els impactes del canvi climatic i d’altres problemes
mediambientals.

A continuacié teniu unes qlestions que ens ajudaran a conéixer com gestionam l'energia a les
nostres llars.

2.4 De les seglients energies, quines utilitzau majoritariament per encalentir la vostra llar?

Electricitat
Gas buta
Gas propa
Solar
Altres

oooono

2.5 Quina de les seglients energies renovables teniu instal-lada a casa?

Energia solar fotovoltaica
Energia solar térmica
Energia eolica

Altres

OoOonOono

2.6 Emprau bombetes de baix consum a casa? ;
En cas afirmatiu, en quina proporcio?

[1 Totes les bombetes

[] Lamajoriade les bombetes
[[] Algunes bombetes

2.

7 A dia d’avui bona part dels electrodomeéstics més comuns tenen una categoria en funcié del
seu consum energeétic.
A la taula seglient heu de seleccionar quina classificacié té segons el tipus de consum.

A+t A+ A+ A B o D Desconegut

Rentadora

Frigorific

Rentaplats

Forn

Termo

Altres

Residus

La quantitat de residus que generam totes les families és un factor que ha anat creixent
progressivament durant les darreres décades, causa de diversos problemes ambientals.

Per reduir I'impacte que provocam amb aquesta gran produccié de residus és important fer una
bona separacié en origen de totes les fraccions, ja que d’aquesta manera contribuim i en facilitam
el reciclatge. Perd també és important que pensem a fer un consum responsable, ajudant a reduir
aquells residus innecessaris i a reutilitzar els materials tant com sigui possible.

Les preguntes que trobareu a continuacio ens serviran per tenir una idea de com ens comportam
vers la gestio dels residus i quina valoracié feim dels actuals serveis de qué disposam per fer-ne una
correcta gestio.

2.8 Seleccionau quina o quines de les seglients fraccions separau correctament a casa:

Paper - cartré

Vidre

Envasos lleugers

Matéria organica

Residus eléctrics i electronics (bateries, teléfons i altres aparells, etc.)
Residus perillosos (piles, pintures, fluorescents, etc.)

Restes de poda

OoOoOOoOooOoond

Voluminosos (mobles, matalassos, etc)

2.9 A la vostra familia, sou usuaris de la Deixalleria? Sl NO

En cas afirmatiu, valorau d’1 (molt negatiu) a 10 (molt positiu) les instal-lacions
i gestidé d’aquest equipament

2.10 Valorau d’1 (molt negatiu) a 10 (molt positiu) els seglients aspectes i serveis:

Recollida porta a porta
Recollida de voluminosos
Recollida de jardineria
Recollida d’animals doméstics morts
Contenidors de recollida selectiva




3.ESPAI PUBLIC,
PATRIMONI | MOBILITAT

Aquest tercer apartat del debat familiar
pretén analitzar quina percepcié teniude I'espai
public, tant de les zones verdes com d’altres
espais d’'is comu.

Aixi mateix, també hi ha un apartat en el qual s'intenten
coneixer els habits dels veins de Capdepera davant la
mobilitat quotidiana.

Zones verdes

Les zones verdes sén aquells espais del municipi destinats a I'is public, com poden ser parcs o
arees enjardinades, i de les quals sovint som usuaris en les nostres estones lliures, ja sigui per
descansar o passejar-hi.

3.1 Creis que hi ha suficients zones verdes proximes al vostre entorn? Sl NO

3.2 Si creis que no, on creis que es podrien ubicar noves zones verdes?

3.3 Valorau d’1 (molt negatiu) a 10 (molt positiu) I'estat dels segiients elements
Zones verdes municipals
Neteja viaria
Manteniment de parcs i jardins

3.4 Ordenau d’1 (més important) a 4 (menys important) els segiients factors, per ordre
d’importancia a I’hora de condicionar I'estat de les zones verdes i espais publics del
municipi:

[1 Brutor

'] Manteniment deficient

] Excrements d’animals

| Saturacio per lafalta de zones verdes

3.5. Com valorau la creacié de la zona ACIRE en el nucli de Capdepera?

Positiva
Indiferent
Negativa

OO0

Observacions

Patrimoni

El Castell de Capdepera és I'element patrimonial més destacat del municipi de Capdeperaiun
dels majors atractius culturals i turistics de la zona.

3.6. Considerau que presenta un bon estat de conservaci6? sl || NO

3.7.Creis que se’n fa una promocié adequada? si | NO

Observacions:



Mobilitat

La forma com ens desplacam per desenvolupar les nostres activitats quotidianes té una série
de repercussions ambientals de caracter local, perdo també global. Un exemple prou clar
podria ser I'emissid de gasos contaminants a I'atmosfera que generam amb I'Us dels vehicles
motoritzats.

Per aix0 és important fer un Us racional dels vehicles, especialment per desplacar-nos en
les distancies curtes. Les seglients preguntes ens ajudaran a reflexionar sobre el nostre
comportament en aquest sentit.

3.8 Amb quina freqiiéncia utilitzau els seglients mitjans de transport per als vostres
desplacaments habituals?

Sempre Normalment Avegades Mai

A peu

Bicicleta

Cotxe

Bus

Altres

La mobilitat al'escola

Desplacar-se fins als centres escolars és una accié que feim durant molts dies al llarg de I'any.
Per aix0 és important plantejar-nos com feim aquest desplacament i si el podriem dur a terme
d’'una manera més sostenible.

3.9 Quin mitja de transport utilitzau habitualment per anar a I'escola?

A peu
Bicicleta
Cotxe
Altres

OO0OOd

La mobilitat familiar

Igual que els alumnes, les families en general també tenim unes pautes de mobilitat concretes
per a les nostres activitats quotidianes.

Vegem com és el nostre comportament en aquest sentit responent a les preguntes seglients.

3.10 Emplenau la segiient taula segons on treballeu els adults de la familia, si és el cas.

Adultl Adult2 Adult 3 Adult 4

Al mateix nucli on vivim

A un nucli distint del que vivim,
pero dins el mateix municipi

Fora del municipi de Capdepera

3.11 Quin mitja de transport utilitzau habitualment per anar a la feina?

] Apeuoenbicicleta
[l Cotxe
Ll Altres

3.12 Quants de vehicles motoritzats teniu a la vostra llar?

Cotxes

Motocicletes
Altres

El transport public

A dia d’avui Capdepera compta Unicament amb el servei d’autobusos de linia dins l'oferta de
transport public.

Utilitzar aquest servei és una bona practica ambiental, pero les seves prestacions no sempre
s'adapten ales nostres necessitats. Intentem conéixer, através de les seglients preguntes, com
actuam en aquest vessant de la mobilitat.

3.13. Utilitzau el transport public...

'] Amb molta freqiiéncia
[1 Algunavegada
| Practicament mai

3.14. Enumerau les principals mancances del servei de transport public actual

Horaris
Freqliencia
Rutes
Altres

OoOocad




La xarxa viaria

3.15. Quina valoracio en feis?

Positiva
Negativa
Indiferent
Observacions

3.16 Com valorau l'estat dels seglients elements dels carrers i voravies del municipi?

En aquest apartat es vol fer una analisi de
quins habits de vida tenen les families de
Capdepera, tenint en compte aspectes com
I'alimentacid, I'activitat fisica, la higiene personal
i les relacions familiars.



Alimentacio

4.1 Quines menjades feis al dia? 4.2 Amb quina freqiiéncia consumiu...

D: Diaria, R: 1-3 dies a la setmana, S: Setmanal, M: Mai

Exercici fisic i habits saludables

4.3 Amb quina freqiiéncia...
D: Diaria, R: 1-3 dies a la setmana, S: Setmanal, M: Mai

5. PARTICIPACIO CIUTADANA

En aquest darrer apartat del debat familiar
volem coneéixer qué pensau del grau de
participacié que teniu a la vida publica.
4.4 Quines menjades feis plegats els membres de la familia?
Per aix0 trobareu una série de quiestions que fan
referéncia a si sou membres d’alguna associacio,

Berenar

Dinar . . . . . ) .

Sopar Sl Partlc!pgu en les act|V|ta.ts qEJe sqrganltzgn ?

Cap través de ’Ajuntament 0 (?rganltzaC|9ns diversesique
pensau del nombre d’activitats organitzades.

4.5. Teniu horari a casa per sopar i anar a dormir?

Si
No



5.1 Allavostra familia, teniu membres afiliats a alguna organitzacié local?
(relacio d’associacions registrades)

Federacio associacio de veins del municipi de Associacio de tercera edat Sol Naixent
Capdepera Associacié Cultural Sa Solera Gabellina
Associaci¢ de veins de Son Moll, Sa Associacio de veins i propietaris de Cala
Pedruscadai Es Carregador Mesquida

Club Atletic Escolar Associacio hotelera i de serveis de Calas de
Obreria Verge de I'Esperanca de Capdepera Capdepera FirstSun

APIMA s’Alzinar Associacié de veins i propietaris de costa de
APIMA s’Auba Canyamel

Banda de tambores y cornetas de Capdepera Associacio de ball de bot Castell de

i Cala Rajada Capdepera

Associacié de veins de Cala Gat Associacié de ball de bot Aires Gabellins
Fundacié Deixalles Llevant

Asociacién Espainola Contra el Cancer
Asociacién Esperanza de Vida

Dois Teatre

Associacié Zumba Capdepera
Capdeperaen Joc

Activa't amb nosaltres

Altres

No pertanyem a cap associacio

Associacié de veins Es Farallé
Associacié Obreria de Sant Antoni
Associacio Amics de I'Escola de Mdsica
Associacié Per un Somriure
Batucap-batucada de Capdepera
Associacio de veins de Cala Rajada

Associaciény proteccion de los perros de
Capdepera

Associacio de socorrisme de Capdepera

O OddOoododod oodood oOodd
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5.2 Creis que els ciutadans del municipi participam en les activitats proposades des de
I’Ajuntament, organitzacions o clubs?

[1  Si, majoritariament hi participam
[[] A vegades hiparticipami en d’altres no
[[] No, no hiparticipam, normalment

5.3 Considerau que manquen activitats d’oci i temps lliure en el municipi?

[ Si,sén necessaries més activitats
[1 No, les activitats que s'organitzen a dia d’avui sén suficients

5.4 Coneixeu els seglients canals de participacié de qué disposa ’Ajuntament de Capdepera?
Marcau si 0 no segons correspongui.

Agenda Local 21
Comissié de festes
Assemblea ciutadana
Plataforma de suggeriments i queixes de la web municipal
Enquesta ciutadana “Opina sobre I'ajuntament”:
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