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1. COORDINACIÓ DEL PROCÉS 

1.1. Organigrama de l’Ajuntament 

A partir dels resultats de les eleccions de 2007, partits obtingueren representació en 
l’Ajuntament. El Partit Popular obtingué 6 regidors; el Partit Socialista Obrer Espanyol 
(PSOE), 4 regidors; la coalició UCAP-UM (Unió per Capdepera-Unió Mallorquina), 3 
regidors; Esquerra Unida – Els Verds Capdepera, 2 regidors; el Partit PSM-Entesa 
nacionalista de Mallorca, Entesa per Capdepera i Cala Rajada, 1 regidor i el partit 
independent Es Grup 1 regidor. 

PARTITS VOTS
ESG 356
ESQUERRA 66
EU-EV 501
PP 1.267
PSM-EN 420
PSOE 898
UCAP-UM 714
Vots en blanc 76
Vots nuls 41
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Escrutini  eleccions municipals 2007

ESG
8% ESQUERRA

2%

EU-EV
12%

PP
28%

PSM-EN
10%

PSOE
21%

UCAP-UM
16%

Vots en blanc
2%

Vots nuls
1%

A partir del mes de juny de 2007, l’equip de govern de l’Ajuntament de Capdepera quedà 
constituït per 4 regidors del PSOE, 3 d’UCAP-UM, 2 d’EU-Els Verds Capdepera i 1 del 
PSM-Entesa nacionalista de Mallorca, Entesa per Capdepera i Cala Rajada, però a  gener 
de 2009 sortiren els dos regidors d’EU-Els Verds Capdepera quedant l’equip de govern en 
minoria.  

En aquests moments les regidories de l’Ajuntament estan distribuïdes de la següent 
forma: 

�� Sr. Josep A. Gallego Méndez (UCAP-UM): Batle 
�� Sr. Bartomeu Alzina Sureda (PSOE): primer tinent de Batle i delegat d’urbanisme, 

entitats ciutadanes, patrimoni, activitats i arxiu.
�� Sra. Maria Pilar Gasull Albons (UCAP-UM): segon tinent de Batle i delegada 

d’esports i medi ambient. 
�� Sr. Rafel Fernández Mallol (PSOE): tercer tinent de Batle i delegat de cultura i 

educació i festes. 
�� Sr. Mateu Garau Flaquer (PSM): quart tinent de Batle i delegat de vies i obres 

(brigada, manteniment, cementiri) i Patronat del Castell de Capdepera. 
�� Sr. Sebastià Sureda Rosselló (PSOE): quint tinent de Batle i delegat d’hisenda, 

comunicacions (ràdio, premsa, TV), informàtica i telefonia i turisme. 
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�� Sra. Margalida Bover Vadell (PSOE), delegada de sanitat, tercera edat, centre de 
dia, residència, cooperació, serveis socials i atenció primària, habitatge, immigració 
i Dona. 

�� Sr. Climent Crespo Flaquer (UCAP-UM), delegat d’activitats econòmiques 
(agricultura i pesca, mercats, fires, comerç, relació amb Associacions 
Empresarials), joventut i mobilitat. 

La Junta de Govern Local està formada pels següents membres: 

Sr. Josep A. Gallego Méndez (Batle i president) 
Sr. Bartomeu Alzina Sureda 
Sra. Maria Pilar Gasull Albons 
Sr. Rafel Fernández Mallol 
Sr. Mateu Garau Flaquer 
Sr. Sebastià Sureda Rosselló 

En el cas del municipi de Capdepera, els dirigents del procés de l’Agenda local 21 són: 

El Batle: Sr. José A. Gallego Méndez 
La regidora de medi ambient: Sra. Pilar Gasull Albons 

I com a coordinadora tècnica:  

Tècnica de medi ambient: Sra. Margalida Servera Pascual 

1.2. Modificacions del Pla d’Acció Inicial 

No hi ha hagut modificacions del Pla d’acció inicial. S’han realitzat accions del Pla d’acció 
anual 2009. 

1.3. Reunions internes 

Durant l’any 2010 s’han fet diferents reunions internes entre dirigents i coordinadora amb 
els diferents regidors i personal de l’Ajuntament per tal d’intentar coordinar el procés i dur 
el seguiment de l’execució de les accions. 

1.4. Reunions externes

S’han mantingut diverses reunions externes amb la Conselleria de medi ambient i el 
Comité Especialitzat l’Agenda local 21 (com a membre amb veu i vot). 
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1.5. Participació o assistència a jornades

S’ha participat a les següents jornades: 

�� 03.02.2010: Jornada Banderes Blaves. Govern de les Illes Balears. Palma. 
�� 03.03.2010: Taller participatiu Agenda Local 21 del Consell de Mallorca. 
�� 26.03.2010: Visita a la fira Ecològica a Palma. 
�� 28.05.2010: Jornada sobre energia. Govern Illes Balears. Palma de Mallorca 
�� 16.12.2010: Jornada sobre el Pla d’acció contra el canvi climàtic. Govern de les 

Illes Balears. Palma de Mallorca. 

1.6. Difusió de l’AL21 (fires, tallers, pàgina web...) 

Es fa difusió a partir de la pàgina web de l’Ajuntament: www.ajcapdepera.net

A més, es fa difusió per la ràdio municipal ja que quinzenalment es fa un programa 
dedicat a l’àrea de medi ambient. 

També es dona difusió dels actes i actuacions a través de la premsa local, la revista digital 
Cap Vermell. 

Es va participar posant un estant a la II Festa de la Sostenibilitat organitzada pel 
Departament de Cooperació Local del Consell de Mallorca i que es va celebrar el dia 16 
d’octubre, a on es va rebre un reconeixement per ser un dels Ajuntaments més actius amb 
Agenda Local 21. 
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Es va utilitzar la unitat mòbil de l’Agenda Local 21 del Consell de Mallorca els dies 30 
d’octubre i 3 de novembre per donar difusió de l’Agenda Local 21 al mercat de Capdepera 
i Cala Rajada per donar a conèixer i mostrar la revisió del Diagnòstic de sostenibilitat i 
convidar als ciutadans a participar en les sessions de treball per a l’elaboració d’un nou 
pla d’acció mare. 
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1.7. Ajudes econòmiques 

Durant l’any 2010 es va sol·licitar la subvenció per a la implantació de l’Agenda Local 21 
de la Conselleria de medi ambient del Govern de les Illes Balears i la del Consell de 
Mallorca. Els imports de les subvencions foren: 

Activitat Administració que 
concedeix la 
subvenció 

Import activitat 
presentada 

Import subvenció any 
2010 

E2.05.F2. Col·locar 
passarel·les per al 
pas de minusvàlids a 
les platges de 
Capdepera 

Conselleria de medi 
ambient i mobilitat. 
Govern de les Illes 
Balears 

2124 € 959,39 € 

E5.01.A1. Dur a 
terme campanyes de 
conscienciació 
(tríptics pels hotels) i 
informació per tal de 
potenciar la reducció 
del renou al municipi 
i les “bones 
pràctiques”. 

Dept. Cooperació 
Local. Consell de 
Mallorca 

1.627,64 € 1.143,18 € 
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2. PARTICIPACIÓ CIUTADANA

2.1. Reunions del fòrum ciutadà 
�

El fòrum ciutadà es el fòrum de debat de AL21 que pretén representar els ciutadans de 
Capdepera. El fòrum és el lloc on els ciutadans poden plantejar les seves inquietuds i on 
poden presentar propostes, tot amb l’objectiu de fer de Capdepera un poble amb una 
major qualitat de vida, un poble més sostenible. A més de les sessions de Fòrum ciutadà 
també s’han fet comissions de treball per a l’elaboració de la revisió del Diagnòstic de 
sostenibilitat i per a iniciar el procés participatiu per a l’elaboració d’un nou pla d’acció. 

Durant l’any 2010 es varen realitzar les següents reunions de participació: 

• Per a la presentació del Pre-Diagnòstic de sostenibilitat del municipi i 
detectar punts forts i punts febles per a l’elaboració del Diagnòstic: 

�� Dimarts dia 8 de juny a les 20h: Sessió de participació de l'Agenda Local 21 
(Comissió de treball). Es tractaren els següents temes: participació ciutadana, 
aigua, aire, residus i energia. Lloc: sala polivalent del teatre municipal. 

�� Dimecres dia 9 de juny a les 20h: Sessió de participació de l'Agenda Local 21 
(Comissió de treball). Es tractaren els següents temes: espais naturals, litoral, 
urbanisme i mobilitat. Lloc: sala polivalent del teatre municipal. 

�� Dimarts dia 15 de juny a les 20h: Sessió de participació de l'Agenda Local 21 
(Comissió de treball). Es tractaren els següents temes: economia, turisme, 
demografia i immigració. Lloc: sala polivalent del teatre municipal. 

�� Dimecres dia 16 de juny a les 20h: Sessió de participació de l'Agenda Local 21 
(Comissió de treball). Es tractaren els següents temes: sanitat, serveis socials, 
educatius, esportius i culturals. Lloc: sala polivalent del teatre municipal. 

• Per a la presentació del nou Diagnòstic de Sostenibilitat: 

�� Dimecres dia 3 de novembre a les 19:30h: Sessió de participació de l'Agenda 
Local 21 (Fòrum ciutadà). Presentació del nou Diagnòstic de sostenibilitat. Lloc: 
sala polivalent del teatre municipal. 
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• Per a l’elaboració del nou Pla d’Acció mare: 

�

�� Dilluns dia 8 de novembre a les 19:30h: Sessió de participació de l'Agenda Local 
21 (Comissió de treball). Es proposaren accions de: participació ciutadana, aigua, 
aire, residus i energia. Lloc: sala polivalent del teatre municipal. 

�� Dimecres dia 10 de novembre a les 19:30h: Sessió de participació de l'Agenda 
Local 21 (Comissió de treball). Es proposaren accions de: espais naturals, litoral,
urbanisme i mobilitat. Lloc: sala polivalent del teatre municipal. 

�� Dimarts dia 16 de novembre a les 19:30h: Sessió de participació de l'Agenda 
Local 21 (Comissió de treball). Es proposaren accions de: economia, turisme, 
demografia i immigració. Lloc: sala polivalent del teatre municipal. 

�� Dimecres dia 17 de novembre a les 19:30h: Sessió de participació de l'Agenda 
Local 21 (Comissió de treball). Es proposaren accions de: sanitat, serveis socials, 
educatius, esportius i culturals. Lloc: edifici Cap Vermell (Cala Rajada) 

A continuació es mostren les actes de les reunions:
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2.2. Reunions amb col·lectius formals (associacions, etc. ) i informals (gent jove, 
excursionistes, etc)�

La regidora delegada de medi ambient i el Batle mantenen reunions amb diferents 
col·lectius formals i informals com les associacions de veïns, associació hotelera, de 
comerciants, de constructors... 

A més, amb la intenció de promoure la participació a les sessions de treball per a 
l’elaboració del nou Pla d’acció es varen fer les següents reunions: 

�� Reunió amb presidents d’associacions de veïns: dia 26 d’octubre a les 18:30h a 
l’Ajuntament de Capdepera. 

�� Reunió amb l’Associació de la 3ª edat de Cala Rajada: dimarts dia 26 d’octubre a 
les 19:30h al local de la 3ª edat de Cala Rajada.�

�� Reunió amb l’Associació de la 3ª edat de Capdepera: dijous dia 21 d’octubre a les 
17h al local de la 3ª edat de Capdepera.�

�

�

�

2.3. Treball amb centres escolars 

Per tal d’ampliar la participació per a l’elaboració del nou diagnòstic de sostenibilitat es va 
emprar el model d’enquesta: el debat familiar. Es repartiren les enquestes als alumnes 
de 5è i 6è de primària dels dos col·legis i també als alumnes de les escoles de 0-3 anys 
municipals. Es tractava de respondre el qüestionari en el nucli familiar i posar en comú el 
que es pensa sobre els temes de debat i respondre així les preguntes entre tots els 
membres de la família. 

A més, durant l’any 2010 s’ha treballat amb les escoles realitzant diverses activitats: 

�� Pla d’acció forestal, amb l’ajuda de la Conselleria de medi ambient: plantació de 
pins, taller de classificació de plantes, concurs de cartells “prevenció d’incendis 
forestals”,... 

��  Celebració del dia mundial del medi ambient fent una diada de tallers infantils i 
realitzant una neteja del camp dunar de Cala Agulla. 

��  Celebració de la setmana de la mobilitat sostenible fent jocs pels nins.  
�� Xerrades a les escoles de “Bones pràctiques a les platges”. 
               

2.4. Coordinació amb els grups econòmics (patronals, sindicats,...) 

Des de l’Ajuntament es manté contacte amb l’Associació de comerciants, de constructors, 
associació hotelera... 
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2.5. Enquestes ciutadanes 

La participació ciutadana a Capdepera per a la realització del nou diagnòstic de 
sostenibilitat del municipi s’ha basat fonamentalment en dos aspectes. Per una banda, 
s’han realitzat reunions de Fòrum ciutadà i comissions de treball. Per altra banda, s’han 
realitzat enquestes. 

A partir de les enquestes que s’han realitzat als ciutadans de Capdepera s’obtindrà quina 
és la visió dels distints àmbits ambiental, econòmic i social del municipi. A partir dels 
resultats s’han extret també punts forts i punts febles del municipi. 

Les enquestes es varen realitzar de dues formes: 

�� Mitjançant el debat familiar. Es repartiren les enquestes als alumnes de 5è i 6è de 
primària dels dos col·legis i també als alumnes de les escoletes municipals. Es 
tractava de respondre el qüestionari en el nucli familiar i posar en comú el que es 
pensa sobre els temes de debat i respondre així les preguntes entre tots els 
membres de la família. 

�� Mitjançant enquestes on line. Es va penjar a la web de l’Ajuntament i a la revista 
local digital de Capdepera (Cap Vermell) l’accés a l’enquesta perquè es pogués 
respondre directament. 

En total es varen obtenir 133 enquestes. 

2.6. Comunicació mitjançant les noves tecnologies (internet, e-mail,...)�
�

Donat que a les reunions no tothom té les mateixes facilitats per poder-hi assistir ni les 
mateixes facilitats per parlar en públic, es mantenen uns canals de comunicació 
permanent: 

�� Via correu electrònic: al21@ajcapdepera.net
��  A partir de la pàgina web de l’Ajuntament: www.ajcapdepera.net
�� Via telèfon: 971563052 
�� Via fax: 971818491 
��  Telèfon de suggeriments i queixes de l’Ajuntament: 900 77 88 99�

A més per convocar les reunions es fa mitjançant telèfon, cartes, e-mail i cartells.�

En l’apartat anterior 2.5. es descriu que es varen realitzar enquestes de dues formes: 
debat familiar i enquestes on-line. L’enquesta on-line es va penjar a la web de 
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l’Ajuntament i a la revista local digital de Capdepera (Cap Vermell) l’accés a l’enquesta 
perquè es pogués respondre directament.�
�

3. EXECUCIÓ DE PROJECTES 

Del pla d’acció mare (172 accions) es va fer el pla d’acció 2006-2007 (94 accions) i el pla 
d’acció 2009 (78 accions). Respecte al pla d’acció de 2009 podem classificar les accions 
segons el seu grau d’execució en: 

�� Pendents: 25 
�� En execució: 14 
�� Acabades: 38 
�� El·liminades: 2 
Total: 79 

�
�
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A continuació es mostra el formulari de seguiment FS09.  

Explicacions de les abreviatures que hi figuren: 

��Línia Estratègica

��Núm: numeració dels projectes 

��Pla d'Acció: s’indica l'any en que el projecte va ser ratificat per la CBMA. 

��Compromís: Indicació de quin/quins Compromís d’Aalborg fa referència el projecte.  

Governabilitat 1 
Gestió local cap a la Sostenibilitat 2 
Béns naturals comuns 3 
Consum i elecció d’estils de vida responsables 4 
Urbanisme i disseny 5 
Millor mobilitat, menys trànsit 6 
Acció local per a la salut 7 
Una economia local activa i sostenible 8 
Igualtat social i justícia 9 
Del local al global 10 

��Tipologia i característica del projecte. 

Anàlisi / Estudi AES 
Campanya informativa / Sensibilització CIS 
Gestió GES 
Creació / millora d’infrastructura INA 
Creació / millora / aplicació de normativa / ordenança NOR 
Manteniment i consolidació dels serveis MAN 
Promoció d’alternatives sostenibles SOS 
Contractació de personal / servei PER 
Altres RES 

��PRIOR.: S’indica la prioritat assignada pel Fòrum Ciutadà. 

Alta 
Mitja 
Baixa 

��ESTAT: S’indica si el projecte està  

En execució, EXE 
Acabat, ACA 
Pendent de començar PEN 
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Eliminat LIM 
Els projectes ja acabats i els eliminats, han de continuar constant  al Pla d’Actuació fins a 
la propera renovació. 

��COST DEL PROJECTE ACABAT: S’inclouen els costos 

��FONT DE FINANÇAMENT: S’indica si és del propi Ajuntament o de qualsevol altra 
administració. Es fa constar el percentatge de cada part.

Ajuntament AJU 
Consell Insular CIS 
Govern Balear GVB 
Altres TRE 

��INDICADORS CLAU (IC): Indicació de quin/quins Indicardor/s clau fa referència.

Compromisos D’Aalborg 

1 GOVERNABILITAT

Ens comprometem a potenciar els nostres processos de presa de decisions 
mitjançant una democràcia més participativa. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Avançar en la visió compartida a llarg termini d’una ciutat o poble sostenible. 

2. Incorporar la capacitat de participació i de desenvolupament sostenible a la comunitat 
local i l’Administració municipal. 

3. Convidar tots els sectors de la societat local a participar eficaçment en la presa de 
decisions. 

4. Fer que les nostres decisions siguin obertes, responsables i transparents. 

5. Cooperar eficaçment i conjuntament amb municipis veïns, altres ciutats i pobles, i 
altres àmbits de govern. 

2 Gestió Local Cap A La Sostenibilitat 

Ens comprometem a implementar cicles de gestió eficaços, des de la seva 
formulació fins a la seva implementació i avaluació. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Enfortir l’Agenda 21 Local o altres processos de sostenibilitat local i atorgar-los un 
paper central en el govern local. 

2. Oferir una gestió integrada cap a la sostenibilitat, basada en el principi preventiu i 
d’acord amb la futura Estratègia temàtica sobre el medi ambient urbà de la UE. 
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3. Establir objectius i terminis en el marc dels Compromisos d’Aalborg i crear i seguir 
l’instrument de control dels Compromisos d’Aalborg.

4. Assegurar que els temes de sostenibilitat són centrals en els processos de presa de 
decisions i que l’assignació de recursos es basa en criteris ferms i amplis de 
sostenibilitat. 

5. Cooperar amb la Campanya Europea de Ciutats i Pobles Sostenibles i les seves 
xarxes per fer el seguiment del nostre progrés cap a l’assoliment dels nostres objectius 
de sostenibilitat i avaluar-lo. 

3 Béns Naturals Comuns 

Ens comprometem a assumir plenament la responsabilitat de protegir, preservar i 
garantir un accés equitatiu als béns naturals comuns. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Reduir el consum d’energia primària i incrementar el percentatge d’energies 
renovables. 

2. Millorar la qualitat de l’aigua, estalviar aigua i utilitzar l’aigua de manera més eficaç. 

3. Promoure i incrementar la biodiversitat, i estendre els espais naturals i els espais verds 
designats i tenir-ne cura. 

4. Millorar la qualitat de la terra, preservar la terra ecològicament productiva i promoure 
l’agricultura i silvicultura sostenibles. 

5. Millorar la qualitat de l’aire. 

4 Consum I Elecció D’Estils De Vida Responsables 

Ens comprometem a adoptar i facilitar l’ús prudent i eficient dels recursos i a 
encoratjar el consum i la producció sostenibles. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Evitar i reduir els residus, i incrementar la reutilització i el reciclatge. 

2. Gestionar i tractar els residus d’acord amb els principis de les millors pràctiques. 

3. Evitar el consum d’energia innecessari i millorar l’eficàcia de l’energia final. 

4. Fer procediments de compra sostenibles. 

5. Promoure de manera activa la producció i el consum sostenibles, especialment de 
productes amb etiqueta ecològica, orgànics, ètics i de comerç just. 

5 Urbanisme I Disseny 
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Ens comprometem a atorgar un paper estratègic a l’urbanisme i el disseny per 
resoldre els problemes ambientals, socials, econòmics, culturals i relatius a la salut 
en benefici de tots. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Reutilitzar i regenerar zones abandonades o desfavorides. 

2. Evitar expansions urbanes descontrolades mitjançant l’assoliment de densitats 
urbanes apropiades i prioritzant el desenvolupament de zones industrials 
abandonades enfront de nous emplaçaments no urbanitzats. 

3. Garantir l’ús mixt d’edificis i urbanitzacions amb un bon equilibri de llocs de treball, 
habitatges i serveis, i donar prioritat a l’ús residencial en els centres urbans. 

4. Garantir la conservació, la renovació i la utilització/reutilització apropiades del nostre 
patrimoni cultural urbà. 

��� Complir els requisits del disseny i la construcció sostenibles i promoure l’arquitectura i 
les tecnologies de construcció d’alta qualitat.

6 Millor Mobilitat, Menys Trànsit 

Reconeixem la interdependència del transport, la salut i el medi ambient, i ens 
comprometem a promoure enèrgicament opcions de mobilitat sostenibles. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Reduir la necessitat de transport motoritzat privat i promoure alternatives atractives i 
accessibles per a tothom. 

2. Augmentar la proporció de desplaçaments fets amb transport públic, a peu i en 
bicicleta. 

3. Promoure la transició a vehicles de baix nivell d’emissions. 

4. Desenvolupar un pla de mobilitat urbana integrat i sostenible. 

5. Reduir l’impacte del transport en el medi ambient i la salut pública. 

7 Acció Local Per A La Salut 

Ens comprometem a protegir i promoure la salut i el benestar dels nostres 
ciutadans. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Sensibilitzar la població i prendre mesures pel que fa als factors determinants de la 
salut més amplis, la majoria dels quals es troben fora del sector sanitari. 

2. Promoure la planificació del desenvolupament de la salut a la ciutat, un mitjà per 
construir i mantenir aliances estratègiques a favor de la salut a les nostres ciutats. 

3. Reduir les desigualtats en la salut i abordar la pobresa, la qual cosa requerirà informes 
regulars sobre el progrés en la reducció de les diferències. 
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4. Promoure la valoració de l’impacte en la salut com un mitjà perquè tots els sectors 
centrin els seus esforços en la salut i la qualitat de vida. 

5. Mobilitzar els planificadors urbans perquè tinguin en compte la salut en les seves 
estratègies i iniciatives urbanístiques. 

8 Una Economia Local Activa I Sostenible 
Ens comprometem a crear i garantir una economia local pròspera que doni accés al 
treball sense perjudicar el medi ambient. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Adoptar mesures que estimulin i donin suport a la ocupació local i la creació 
d’empreses. 

2. Cooperar amb les empreses locals per promoure i implementar bones pràctiques 
empresarials. 

3. Desenvolupar i implementar principis de sostenibilitat per a la ubicació de les 
empreses. 

4. Promoure mercats de productes locals i regionals d’alta qualitat. 

5. Fomentar un turisme local sostenible. 

9 IGUALTAT SOCIAL I JUSTÍCIA

Ens comprometem a assegurar comunitats inclusives i solidàries. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Desenvolupar i implementar programes per prevenir i pal·liar la pobresa. 

2. Garantir un accés equitatiu als serveis públics, l’educació, les oportunitats de treball, la 
formació, la informació i les activitats culturals.

3. Fomentar la inclusió social i la igualtat de gènere. 

4. Millorar la seguretat de la comunitat. 

5. Garantir habitatges i condicions de vida de qualitat i socialment integrats. 

10 Del Local Al Global 

Ens comprometem a assumir la nostra responsabilitat global a favor de la pau, la 
justícia, la igualtat, el desenvolupament sostenible i la protecció del clima. 

En conseqüència, treballarem per: 

1. Desenvolupar i seguir un enfocament estratègic i integrat per atenuar el canvi climàtic, 
i treballar per aconseguir un nivell sostenible d’emissions de gasos hivernacle. 

2. Atorgar a la política de protecció del clima un paper central en les nostres polítiques 
relatives a energia, transport, compres, residus, agricultura i silvicultura. 

3. Conscienciar de les causes i impactes probables del canvi climàtic, i integrar accions 
preventives en la nostra política relativa al canvi climàtic. 
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4. Reduir el nostre impacte en el medi ambient global i promoure el principi de justícia 
mediambiental. 

5. Reforçar la cooperació internacional de les pobles i ciutats i desenvolupar respostes 
locals a problemes globals conjuntament amb els governs locals, les comunitats i els 
grups d’interès pertinents.  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �N
um

. M
u

n
ic

ip
i:

 C
A

P
D

E
P

E
R

A
  

P
la

   
 

d
'A

cc
ió

 
T

E
M

A
 

T
IP

O
L

P
R

IO
R

.E
S

T
A

T

 C
O

S
T

 
P

R
O

JE
C

T
E

 
A

C
A

B
A

T
 

F
o

n
t 

d
e 

F
in

an
ça

m
en

t

C
O

M
P

R
O

M
IS

O
S

 
D

’A
L

B
O

R
G

 
In

d
ic

ad
o

r
s 

cl
au

 (
IC

)

  
D

at
a 

d
'e

la
b

o
ra

ci
ó

 d
el

 f
o

rm
u

la
ri

: 
21

,0
1,

20
11

 
  

  
  

  
  

  
 

  
  

  
L

ín
ea

 E
st

ra
tè

g
ic

a 
I:

  O
R

D
E

N
A

C
IÓ

 D
E

 L
A

 M
O

B
IL

IT
A

T
 E

N
 E

L
 T

E
R

M
E

 
M

U
N

IC
IP

A
L

 C
A

P
D

E
P

E
R

A
. R

E
D

U
IR

 L
'Ú

S
 D

E
L

 T
R

A
N

S
P

O
R

T
 M

O
T

O
R

IT
Z

A
T

 
P

R
IV

A
T

 I 
IN

C
E

N
T

IV
A

R
 L

A
 U

T
IL

IT
Z

A
C

IÓ
 D

E
 M

IT
JA

N
S

 D
E

 T
R

A
N

S
P

O
R

T
 

A
L

T
E

R
N

A
T

IU
S

 

  
  

  
  

  

  
 

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

  
  

  

1 
E

1.
 0

1.
B

1.
 R

ea
lit

za
r 

un
 P

la
 d

’O
rd

e
na

ci
ó 

de
 la

 M
o

bi
lit

at
 d

e 
C

ap
d

ep
er

a
. 

20
09

 
M

O
B

A
E

S
A

LT
A

P
E

N
  

  
6 

7 

2 
E

1.
0

1.
D

1
. 

D
ur

 a
 t

er
m

e 
le

s 
ac

ci
on

s 
pr

op
os

ad
es

 e
n 

e
l P

la
 d

’O
rd

e
na

ci
ó 

de
 la

 M
o

bi
lit

at
 

(C
al

a 
R

aj
ad

a
 e

n 
1r

 f
as

e)
. 

20
09

 
M

O
B

IN
A

M
IT

JA
P

E
N

  
  

6 
7 

3 
E

1.
0

2.
B

6.
 R

ea
lit

za
r 

un
 e

st
u

di
 p

er
 ta

l d
e

 p
a

l·l
ia

r 
la

 p
ro

b
le

m
àt

ic
a 

de
 c

irc
ul

ac
ió

 d
e 

la
 

zo
n

a 
co

rr
es

po
n

en
t 

al
s 

ca
rr

er
s 

C
iu

ta
t; 

M
aj

or
, d

e
l c

o
l·l

e
gi

 a
l c

en
tr

e 
d

e 
C

a
pd

e
pe

ra
, 

en
tr

ad
a 

d
e 

C
a

pd
e

pe
ra

 i 
A

u
to

vi
a 

de
 J

oa
n 

C
ar

le
s 

I. 
20

09
 

M
O

B
A

E
S

A
LT

A
E

X
E

  

  
6 

7 

4 

E
1.

0
2.

D
4

 E
xe

cu
ta

r 
le

s 
ac

ci
on

s 
op

or
tu

n
es

 e
n 

el
s 

p
un

ts
 c

rí
tic

s 
de

 s
in

ie
st

ra
lit

at
 i 

sa
tu

ra
ci

ó 
(s

en
ya

lè
tic

a 
; r

ed
uc

ci
ó/

lim
ita

do
rs

 d
e 

ve
lo

ci
ta

t;
 c

an
vi

s 
en

 s
en

tit
 d

e 
ci

rc
ul

ac
ió

: e
tc

.)
. 

A
ut

o
vi

a 
(e

st
ud

i p
er

 p
al

ia
r 

la
 s

in
ie

st
ra

lit
at

) 
i s

en
ya

lit
za

ci
ó 

de
 t

ot
 e

l 
m

un
ic

ip
i. 

20
09

 
M

O
B

IN
A

A
LT

A
P

E
N

  

  
6,

 7
 

7 



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �

5 
E

1.
0

2.
D

6 
R

ed
u

ir 
la

 v
el

oc
ita

t 
m

àx
im

a 
es

ta
bl

er
ta

 e
n 

e
l t

ra
m

 d
e 

ca
rr

et
er

a 
C

a
pd

e
pe

ra
- 

C
al

a 
R

aj
ad

a 
(C

71
5)

 c
o

ne
g

ut
 c

o
m

 a
ut

ov
ia

 J
u

an
 C

ar
le

s 
I.

 

20
09

 
  

IN
A

M
IT

JA
A

C
A

  
6,

 7
 

  

6 
E

1.
 0

2.
D

7 
Im

pl
an

ta
r 

zo
ne

s 
am

b 
m

en
or

 v
el

oc
ita

t 
de

 c
irc

ul
ac

ió
 p

er
m

es
a 

en
 e

ls
 n

uc
lis

 
ur

ba
ns

 d
e 

C
a

pd
e

pe
ra

 i 
C

al
a 

R
aj

ad
a 

(à
re

es
 3

0)
. 

20
09

 
  

IN
A

M
IT

JA
A

C
A

  
6,

 7
 

  

7 

E
1.

0
3.

B
8 

R
ea

lit
za

r 
u

n 
es

tu
di

 d
e 

vi
a

bi
lit

at
 p

er
 a

 la
 im

pl
an

ta
ci

ó 
d

’u
n

 s
is

te
m

a 
de

 
tr

an
sp

or
t p

úb
lic

 in
tr

am
un

ic
ip

al
 i 

so
l·l

ic
ita

 la
 c

re
ac

ió
 d

’u
na

 e
st

ac
ió

 d
’a

ut
ob

us
os

 d
e

 f
i d

e
 

tr
aj

ec
te

 a
 C

a
la

 R
aj

ad
a.

 
20

09
  

A
E

S
A

LT
A

P
E

N
  

 
6 

  
8 

E
1.

0
4.

B
4 

F
er

 u
n 

es
tu

di
 d

e 
la

 v
ia

b
ili

ta
t d

’im
pl

an
ta

r 
el

 s
is

te
m

a 
d’

O
R

A
 e

n 
le

s 
zo

ne
s 

d’
a

pa
rc

am
en

t p
ro

bl
em

àt
iq

u
es

 d
el

s 
nu

cl
is

 d
e 

C
ap

de
p

er
a 

i C
al

a 
R

aj
ad

a.
 

20
09

  
A

E
S

M
IT

JA
P

E
N

  
 

6 
  

  

L
ín

ea
 E

st
ra

tè
g

ic
a 

2:
   

G
E

S
T

IÓ
 ÍN

T
E

G
R

A
 I 

S
O

S
T

E
N

IB
L

E
 D

E
L

 M
E

D
I N

A
T

U
R

A
L

 
  

  
  

  
  

  
  

  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

  
  

9 
E

2.
0

3.
A

1 
R

ea
lit

za
r 

ca
m

pa
n

ye
s 

d’
in

fo
rm

ac
ió

 d
e 

e
ls

 t
ip

o
lo

g
ie

s 
de

 f
lo

ra
 i

 v
eg

e
ta

ci
ó 

pr
es

en
ts

 a
 C

ap
de

p
er

a 
i d

e
l s

eu
 c

ar
àc

te
r 

d
e 

pr
ot

ec
ci

ó 
20

09
 

M
A

B
C

IS
A

LT
A

P
E

N
4.

50
0 

€ 

  
3 

  

10
E

2.
0

3.
A

2 
In

ce
nt

iv
ar

 a
 l

a 
po

bl
ac

ió
, 

m
itj

an
ça

nt
 i

nf
or

m
ac

ió
, 

a 
l’ú

s 
de

 la
 f

lo
ra

 a
ut

òc
to

na
 

pe
r 

al
s 

se
us

 ja
rd

in
s.

 

20
09

 
M

A
B

C
IS

A
LT

A
A

C
A

1.
00

0 
€ 

  
3 

  

11
E

2.
0

3.
B

2 
D

es
en

vo
lu

p
ar

 u
n 

pr
og

ra
m

a 
d’

e
lim

in
ac

ió
 d

e 
l’e

sp
èc

ie
 C

ar
po

br
ot

us
. 

20
09

 
M

A
B

G
E

S
A

LT
A

A
C

A
  

  
3 

  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �12
E

2.
0

3.
B

3 
R

ea
lit

za
r 

u
n 

in
ve

nt
ar

i i
 la

 c
ar

to
gr

af
ia

 d
e 

la
 f

lo
ra

 i 
ve

ge
ta

ci
ó 

qu
e 

es
 tr

ob
a 

a 
C

ap
d

ep
er

a
 in

di
ca

nt
 e

l s
eu

 g
ra

u 
d

e 
co

ns
er

va
ci

ó 
(p

.e
. 

in
ve

nt
ar

i d
’e

sp
èc

ie
s 

en
dè

m
iq

ue
s)

 
20

09
 

M
A

B
A

E
S

A
LT

A
P

E
N

  

  
3 

  

13

E
2.

0
3.

B
5 

R
ea

lit
za

r 
u

n 
ca

tà
le

g 
d

’a
rb

re
s 

si
ng

u
la

rs
 d

e
l m

un
ic

ip
i. 

20
09

 
M

A
B

A
E

S
B

A
IX

A
P

E
N

  
  

3 
  

14
E

2.
0

3.
D

2
 E

xe
cu

ta
r 

e
l p

ro
gr

am
a 

d’
el

im
in

ac
ió

 d
e 

C
ar

p
o

br
ot

us
.  

(F
ar

, C
al

a 
L

lit
er

es
..

.)
. 

20
09

 
M

A
B

G
E

S
A

LT
A

A
C

A
  

  
3 

  

15
E

2.
0

4.
A

1.
 R

ea
lit

za
r 

m
at

er
ia

l d
e

 c
om

un
ic

ac
ió

 d
e 

le
s 

es
pè

ci
es

 f
au

ní
st

iq
u

es
 p

re
se

n
ts

 
en

 e
l t

er
m

e 
de

 C
a

pd
e

pe
ra

. 
20

09
 

M
A

B
C

IS
A

LT
A

P
E

N
4.

50
0 

€
  

3 
  

16
E

2.
0

4.
A

2 
F

er
 c

ur
so

s 
d

e 
m

an
ip

ul
ac

ió
 d

e 
pr

o
du

ct
es

 t
ip

u
s 

pe
st

ic
id

es
, e

tc
. 

pe
r 

a 
pa

ge
so

s 
i a

gr
ic

ul
to

rs
. 

20
09

 
M

A
B

C
IS

A
LT

A
LI

M
  

C
A

IB
 

4 
  

17
E

2.
0

4.
B

1 
E

la
bo

ra
r 

un
 p

ro
gr

am
a 

d’
es

pe
ci

a
l p

ro
te

cc
ió

 d
e 

l’h
à

bi
ta

t d
’e

sp
èc

ie
s 

fa
un

ís
tiq

u
es

 e
n 

pe
ri

ll 
d’

ex
tin

ci
ó 

o
 s

ol
·li

ci
ta

r-
lo

 a
 la

 C
A

IB
. 

20
09

 
M

A
B

A
E

S
M

IT
JA

P
E

N
  

  

3 
  

18
E

2.
0

4.
D

2
 D

ur
 a

 te
rm

e 
le

s 
a

ct
ua

ci
on

s 
co

ns
en

su
a

de
s 

i a
pr

ov
ad

es
 r

es
pe

ct
e 

a
l c

o
nt

ro
l 

de
 la

 p
ob

la
ci

ó 
de

 m
oi

xo
s 

d
om

ès
tic

s.
 

20
09

 
M

A
B

G
E

S
A

LT
A

A
C

A
  

  

3 
  

19

E
2.

0
5.

B
1 

R
ea

lit
za

r 
u

n 
pr

o
g

ra
m

a 
de

 r
eh

ab
ili

ta
ci

ó 
i c

o
ns

er
va

ci
ó 

d
e 

le
s 

pl
at

ge
s.

 
20

09
 

M
A

B
G

E
S

A
LT

A
E

X
E

  
  

3 
  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �20
E

2.
0

5.
D

6
. D

e
lim

ita
r,

 m
itj

an
ça

nt
 la

 c
ol

·lo
ca

ci
ó 

d
e 

p
ilo

ns
 d

e 
fu

st
a 

i s
en

ya
lè

tic
a

, l
es

 
zo

n
es

 d
’a

pa
rc

am
en

t d
e

 le
s 

pl
at

ge
s 

i z
on

es
 h

um
id

es
 (

am
b 

es
pe

ci
al

 a
te

nc
ió

 a
l t

or
re

nt
 

de
 C

a
n

ya
m

el
),

 p
er

 e
vi

ta
r 

in
tr

us
ió

 d
e 

ve
h

ic
le

s 
e

n 
zo

n
es

 d
e 

flo
ra

 i 
ve

g
et

ac
ió

 

20
09

 
M

A
B

IN
A

A
LT

A
E

X
E

  
  

3 
  

21
E

2.
0

5.
F

2 
C

ol
·lo

ca
r 

pa
ss

ar
e

l·l
es

 p
er

 a
l p

as
 d

e 
m

in
us

và
lid

s 
en

 le
s 

pl
a

tg
es

 d
e 

C
ap

d
ep

er
a

. 
20

09
 

M
A

B
IN

A
M

IT
JA

A
C

A
  

C
A

IB
  

7,
 9

 
  

22
E

2.
0

6.
A

1 
R

ea
lit

za
r 

cu
rs

os
 d

e 
fo

rm
ac

ió
 p

er
 a

 s
ec

to
rs

 c
on

cr
et

s:
 a

gr
ic

ul
to

rs
, c

aç
ad

o
rs

, 
et

c.
 

20
09

 
  

M
A

N
M

IT
JA

P
E

N
C

A
IB

 
3 

  

23
E

2.
0

6.
B

4 
D

es
en

vo
lu

p
ar

 u
n 

pr
og

ra
m

a 
de

 r
es

ta
ur

ac
ió

 i 
a

co
nd

ic
io

na
m

en
t p

ai
sa

tg
ís

tic
 

de
 c

ar
re

te
re

s 
i c

am
in

s.
 

20
09

 
M

A
B

A
E

S
B

A
IX

A
P

E
N

  
  

5 
  

  
L

ín
ea

 E
st

ra
tè

g
ic

a 
3:

   
F

O
M

E
N

T
A

R
 L

A
 R

E
D

U
C

C
IÓ

, R
E

U
T

IL
IT

Z
A

C
IÓ

 I 
R

E
C

IC
L

A
T

G
E

 D
E

L
S

 R
E

S
ID

U
S

 M
IN

IM
IT

Z
A

N
T

 E
L

 S
E

U
 IM

P
A

C
T

E
 A

M
B

IE
N

T
A

L
 

N
E

G
A

T
IU

 S
O

B
R

E
 E

L
 M

E
D

I 
A

M
B

IE
N

T
 I 

L
A

 P
O

B
L

A
C

IÓ
, I

 A
F

A
V

O
R

IR
 E

L
 

M
A

N
T

E
N

IM
E

N
T

 D
'U

N
 M

U
N

IC
IP

I N
E

T
. 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

  
  

24
E

3.
0

1.
A

1.
 I

nc
en

tiv
ar

 la
 p

ar
tic

ip
ac

ió
 c

iu
ta

d
an

a 
en

 la
 r

ed
uc

ci
ó,

 r
ec

ic
la

tg
e 

i r
e

ut
ili

tz
ac

ió
 

de
 r

es
id

us
 m

itj
an

ça
nt

 c
am

pa
n

ye
s 

de
 c

om
un

ic
ac

ió
 a

m
bi

en
ta

l 
20

09
 

R
E

S
C

IS
A

LT
A

A
C

A
18

00
0 

  

2,
 4

 
13



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �25
E

3.
0

2.
D

1
 D

ef
in

ir 
un

 p
ro

ce
d

im
en

t d
e 

bu
id

ad
a

 d
e 

co
nt

e
ni

d
or

s 
de

 r
es

id
us

 q
ue

 
ga

ra
nt

ei
xi

 ta
m

bé
 la

 n
et

ej
a 

de
 le

s 
àr

ee
s 

d’
a

po
rt

ac
ió

 i 
in

te
gr

ar
 a

qu
es

t 
pr

oc
ed

im
en

t d
e 

ne
te

ja
 d

in
s 

el
s 

re
q

ui
si

ts
 d

e
l p

le
cs

 d
e 

co
nt

ra
ct

ac
ió

 d
el

 s
er

ve
i. 

20
09

 
R

E
S

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A
  

  

5 
  

26

E
3.

0
4.

B
1b

 I
m

pl
an

ta
r 

u
n 

si
st

em
a 

de
 r

ec
ol

lid
a 

d
e 

R
S

U
 a

m
b 

un
 s

is
te

m
a 

de
 r

ec
ol

lid
a 

po
rt

a 
a

 p
or

ta
 a

 d
iv

er
so

s 
nu

cl
is

 u
rb

a
ns

 
20

09
 

R
E

S
P

E
R

A
LT

A
A

C
A

22
70

00
 

  

2 
13

26

E
3.

0
4.

B
3b

 I
m

pl
an

ta
r 

u
n 

si
st

em
a 

de
 r

ec
ol

lid
a 

d
e 

la
 f

ra
cc

ió
 o

rg
à

ni
ca

 d
e

ls
 r

es
id

us
 p

er
 

al
 s

eu
 p

os
te

ri
or

 c
om

po
st

at
ge

. I
nc

en
tiv

ar
 a

ls
 e

st
ab

lim
en

ts
 a

 q
ue

 s
’a

dh
er

ei
xi

n 
a 

aq
ue

st
 s

is
te

m
a.

 

20
09

 
R

E
S

P
E

R
A

LT
A

A
C

A
11

10
00

 
  

2 
13

28
E

3.
0

5.
C

1
 F

er
 e

fe
ct

iv
es

 le
s 

ta
sq

ue
s 

d
’in

sp
ec

ci
ó

, d
e

nú
n

ci
a 

i s
a

nc
ió

 e
n 

el
s 

ca
so

s 
s’

in
co

m
pl

ei
xi

 la
 n

or
m

at
iv

a
 a

m
bi

en
ta

l v
ig

en
t. 

20
09

 
R

E
S

G
E

S
A

LT
A

A
C

A
  

  

2 
  

29
E

3.
0

6.
D

1
 E

xe
cu

ta
r 

e
l p

ro
je

ct
e 

de
 r

es
ta

ur
ac

ió
 d

e 
l’a

b
oc

ad
or

 d
e 

re
si

d
us

 d
e 

C
ap

d
ep

er
a

. 
20

09
 

R
E

S
IN

A

A
LT

A
A

C
A

20
44

45
5 

C
A

IB
 +

 A
JU

N

3 
  

  

L
ín

ea
 E

st
ra

tè
g

ic
a 

4:
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  
G

E
S

T
IO

N
A

R
 

E
F

IC
IE

N
T

M
E

N
T

 E
L

S
 R

E
C

U
R

S
O

S
 H

ÍD
R

IC
S

 D
E

L
 M

U
N

IC
IP

I I
 M

IL
L

O
R

A
R

 E
L

 
S

IS
T

E
M

A
 D

E
 S

A
N

E
J

A
M

E
N

T
 D

E
 L

E
S

 A
IG

Ü
E

S
 R

E
S

ID
U

A
L

S
 

  
  

  

  
  

  

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

  
  

30
E

4.
0

1.
D

2
 E

st
a

bl
im

en
t d

e 
ta

rif
es

 d
is

su
at

òr
ie

s 
de

 c
o

ns
u

m
 d

’a
ig

ua
. 

20
09

 
A

IG
 A

E
S

M
IT

JA
A

C
A

  
  

2,
 4

 
11

31
E

4.
0

3.
D

1
 R

e
no

va
r 

la
 x

ar
xa

 d
e 

cl
av

eg
u

er
am

 d
el

 n
uc

li 
u

rb
à 

de
 C

a
la

 R
aj

ad
a.

 
20

09
 

A
IG

IN
A

A
LT

A
P

E
N

60
0.

00
0 

€
60

%
 C

on
se

ll 
de

 M
al

lo
rc

a 
5 

12



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �32
E

4.
0

3.
D

2
 E

xe
cu

ta
r 

e
ls

 p
ro

je
ct

es
 d

e 
co

nn
ex

ió
 a

l c
la

ve
gu

er
am

 f
et

s 
pe

r 
a 

le
s 

se
g

ü
en

ts
 

zo
n

es
 d

e
l m

un
ic

ip
i :

 C
os

ta
 d

e 
C

a
n

ya
m

el
, 

E
s 

M
ar

its
, 

E
s 

P
el

at
s,

 p
ar

t 
de

 la
 z

o
na

 d
e

 le
s 

C
ov

es
, C

a
la

 P
ro

ve
nç

a
ls

, C
al

a 
G

at
 e

tc
. (

in
ic

i e
n 

e
l 2

0
0

9 
am

b 
la

 u
rb

an
itz

ac
ió

 d
e 

C
al

a 
G

at
) 

20
09

 
A

IG
IN

A

M
IT

JA
P

E
N

  

5 
12

  
L

ín
ea

 E
st

ra
tè

g
ic

a 
5:

   
 R

E
D

U
IR

 E
L

S
 N

IV
E

L
L

S
 D

E
 R

E
N

O
U

 A
L

 M
U

N
IC

IP
I 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

  
  

33

E
5.

0
1.

A
1 

D
ur

 a
 te

rm
e 

ca
m

pa
n

ye
s 

d
e 

co
ns

ci
e

nc
ia

ci
ó 

(t
rí

pt
ic

s 
pe

ls
 h

ot
el

s)
 i 

in
fo

rm
ac

ió
 

pe
r 

ta
l d

e
 p

ot
en

ci
ar

 la
 r

ed
u

cc
ió

 d
e

l r
en

ou
 a

l m
un

ic
ip

i i
 le

s 
“b

on
es

 p
ra

ct
iq

ue
s”

, 
co

nc
re

te
s 

pe
r 

a
 d

ife
re

n
ts

 s
ec

to
r 

ge
n

er
ad

or
s 

(h
ot

e
ls

 a
 p

rin
ci

pi
s 

d
e 

te
m

po
ra

da
, 

ha
b

ita
tg

es
 p

ar
tic

ul
ar

s,
 e

tc
.)

. 
20

09
 

R
E

N
C

IS
A

LT
A

A
C

A
1.

62
7,

64
 €

 C
on

se
ll 

de
 

M
al

lo
rc

a 
+

 
A

ju
n 

7 
  

34

E
5.

0
1.

C
1

 R
ef

or
ça

r 
le

s 
ta

sq
ue

s 
d’

in
sp

ec
ci

ó 
i s

an
ci

ó 
de

 la
 P

ol
ic

ia
 L

oc
a

l d
e 

m
an

er
a 

qu
e 

es
 g

ar
a

nt
e

ix
i e

l c
om

pl
im

en
t d

e 
la

 n
or

m
at

iv
a 

vi
ge

n
t i

 la
 q

ua
lit

at
 d

e 
vi

d
a 

de
l 

ci
ut

ad
à,

 d
on

a
nt

 e
sp

ec
ia

l a
te

nc
ió

 a
l t

rà
ns

it 
de

 v
e

hi
cl

es
 m

ot
or

itz
at

s 
(r

en
o

u 
pr

o
du

ït 
pe

r 
le

s 
m

ot
oc

ic
le

te
s 

so
br

e
 to

t)
. 

20
09

 
R

E
N

G
E

S
A

LT
A

E
X

E
  

  

7 
  

35
E

5.
0

1.
D

1
 D

es
e

nv
ol

u
pa

r 
u

n
a 

O
rd

en
a

nç
a 

m
un

ic
ip

al
 q

ue
 r

eg
ul

i l
es

 a
ct

iv
ita

ts
 

su
sc

ep
tib

le
s 

de
 g

e
ne

ra
r 

co
nt

am
in

ac
ió

 a
cú

st
ic

a.
 

20
09

 
R

E
N

N
O

R
A

LT
A

E
X

E
  

  

7 
  

36
E

5.
0

3.
D

2
 In

te
gr

ar
 d

in
s 

la
 O

rd
en

a
nç

a 
m

un
ic

ip
a

l d
e 

re
n

ou
s 

la
 r

eg
u

la
ci

ó 
d

e 
le

s 
co

nd
ic

io
ns

 i 
ho

ra
ri

s 
en

 q
ue

 e
s 

du
ra

n 
a 

te
rm

e 
le

s 
ac

tiv
ita

ts
 d

’a
m

en
itz

ac
ió

. 
20

09
 

R
E

N
N

O
R

A
LT

A
E

X
E

  
  

7,
 8

 
  

37
E

5.
0

4.
D

4
 E

st
u

di
 p

er
 a

 la
 p

e
at

on
al

itz
ac

ió
 d

e 
vi

es
 u

b
ic

ad
es

 e
n 

zo
n

es
 c

èn
tr

iq
u e

s 
d’

a
lta

 
se

ns
ib

ili
ta

t 
ac

ús
tic

a 
(L

eo
n

o
r 

S
er

ve
ra

) 
20

09
 

R
E

N
A

E
S

M
IT

JA
P

E
N

  
  

7 
  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �

  
L

ín
ea

 E
st

ra
tè

g
ic

a 
6:

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  

O
P

T
IM

IT
Z

A
R

 I 
D

IS
M

IN
U

IR
 

E
L

 C
O

N
S

U
M

 E
N

E
R

G
È

T
IC

 I 
M

IN
IM

IT
Z

A
R

 L
E

S
 A

C
C

IO
N

S
 G

E
N

E
R

A
D

O
R

E
S

 D
E

 
C

O
N

T
A

M
IN

A
C

IÓ
 A

T
M

O
S

F
È

R
IC

A
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

  
  

38
E

6.
0

1.
B

2.
 I

nt
ro

d
ui

r 
e

n 
le

s 
n

or
m

es
 s

ub
si

di
àr

ie
s 

n
or

m
at

iv
es

 e
sp

ec
íf

iq
ue

s 
so

br
e

 
co

ns
id

er
ac

io
ns

 e
ne

rg
èt

iq
ue

s 
20

09
 

E
N

E
 

G
E

S
M

IT
JA

P
E

N
  

  

2,
 4

, 
10

 
14

39

E
6.

0
1.

D
1

. I
nc

or
p

or
ar

 e
xi

gè
nc

ie
s 

d
’e

fic
iè

nc
ia

  
en

er
g

èt
ic

a 
en

 e
ls

 p
le

cs
 d

e
 c

on
d

ic
io

n
s 

de
 le

s 
in

st
al

·la
ci

on
s 

m
un

ic
ip

al
s 

n
ov

es
 o

 le
s 

qu
e 

es
 r

e
m

od
el

in
 

20
09

 

E
N

E
 

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A

  
  

2,
 4

, 
10

 
14

40

E
6.

0
1.

D
2

. A
de

q
ua

r 
i r

ev
is

a
r 

l’a
ct

u
al

 e
n

llu
m

en
at

 m
un

ic
ip

al
 p

er
 ta

l d
e 

d
is

m
in

ui
r 

la
 

co
nt

am
in

ac
ió

 lu
m

ín
ic

a 
20

09
 

E
N

E
 

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A

  
  

2,
 4

, 
10

 
14

  
L

ín
ea

 E
st

ra
tè

g
ic

a 
7:

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  

O
R

D
E

N
A

C
IÓ

, G
E

S
T

IÓ
 I 

D
E

S
E

N
V

O
L

U
P

A
M

E
N

T
 S

O
S

T
E

N
IB

L
E

 D
E

L
 T

E
R

R
IT

O
R

I I
 D

E
L

 P
L

A
N

E
J

A
M

E
N

T
 

U
R

B
A

N
ÍS

T
IC

 
  

  
  

  
  

  
 

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

 
  

  
41

E
7.

0
1.

B
1.

 A
g

ili
tz

ar
 l'

ac
tu

ac
ió

 d
e

l d
ep

ar
ta

m
en

t d
'u

rb
an

is
m

e 
i m

ill
or

ar
 la

 s
ev

a 
g

es
tió

 
en

 le
s 

se
ve

s 
fu

nc
io

ns
 i 

ta
sq

ue
s 

di
àr

ie
s 

20
09

 
U

R
B

 
G

E
S

A
LT

A
E

X
E

  
  

5 
  

42
E

7.
0

1.
D

1
 A

da
pt

ar
 la

 n
or

m
at

iv
a 

m
un

ic
ip

a
l (

N
or

m
es

 S
ub

si
di

àr
ie

s)
 a

 la
 n

or
m

at
iv

a 
su

pr
am

un
ic

ip
a

l 
20

09
 

U
R

B
 

N
O

R
A

LT
A

P
E

N
  

  
5 

  
43

E
7.

0
3.

D
3

 D
ur

 a
 te

rm
e 

la
 c

o
ns

tr
uc

ci
ó 

de
 v

iv
en

d
es

 d
e 

pr
ot

ec
ci

ó 
of

ic
ia

l a
 C

a
la

 R
aj

ad
a 

20
09

 
U

R
B

 
IN

A
 

M
IT

JA
A

C
A

  
  

5 
  

44
E

7.
0

4.
A

2 
R

ea
lit

za
r 

cu
rs

os
 d

e 
ca

p
ac

ita
ci

ó 
a

gr
ar

ia
 a

 s
e

ct
or

s 
de

 la
 p

o
bl

ac
ió

 
in

te
re

ss
at

s.
 

20
09

 
M

A
B

 
G

E
S

M
IT

JA
P

E
N

  
  

8 
  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �45

E
7.

0
4.

C
1

 F
er

 u
n

 c
on

tr
o

l e
st

ric
te

 i 
sa

nc
ió

 e
n 

l’i
nc

om
pl

im
en

t d
e 

la
 n

or
m

at
iv

a 
d’

e
di

fic
ac

ió
 e

n 
sò

l r
ús

tic
. 

20
09

 

U
R

B
 

N
O

R
A

LT
A

E
X

E

  
  

5 
  

46

E
7.

0
5.

A
1 

S
itu

ar
 la

 s
en

ya
lè

tic
a 

pe
rt

in
en

t 
pe

r 
ta

l d
’u

bi
ca

r 
i i

nf
or

m
ar

 d
e 

l’e
xi

st
èn

ci
a 

d
e 

zo
n

es
 d

’ú
s 

pú
bl

ic
 e

n 
el

 n
uc

lis
 u

rb
an

s.
 

20
09

 
M

A
B

 
G

E
S

A
LT

A
A

C
A

  
  

5 
  

47
E

7.
0

5.
C

1
 D

ur
 a

 te
rm

e 
un

 p
ro

gr
am

a 
de

 v
ig

ila
nc

ia
, c

o
nt

ro
l i

 s
a

nc
ió

 e
n 

l’i
nc

om
pl

im
en

t 
de

 la
 n

or
m

at
iv

a 
e

n 
sò

l p
ú

bl
ic

 u
rb

à.
 

20
09

 

U
R

B
 

N
O

R
A

LT
A

E
X

E

  
  

5 
  

  
L

ín
ea

 E
st

ra
tè

g
ic

a 
8:

   
 M

IL
L

O
R

A
 D

E
 L

A
 Q

U
A

L
IT

A
T

 D
E

 V
ID

A
 D

E
 R

E
S

ID
E

N
T

S
 I 

T
U

R
IS

T
E

S
 E

N
 E

L
 M

U
N

IC
IP

I 
  

  
  

  
  

  
 

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

 
  

  
48

E
8.

0
1.

E
2 

C
re

ac
ió

 d
e 

co
nv

e
ni

s 
de

 c
ol

·la
b

or
ac

ió
 e

nt
re

 e
l d

ep
ar

ta
m

en
t d

e 
se

rv
ei

s 
so

ci
al

s 
d

e 
l’A

ju
nt

am
en

t d
e 

C
ap

d
ep

er
a

 i 
el

s 
se

rv
ei

s 
sa

ni
ta

ri
s 

de
l m

un
ic

ip
i d

e
 m

an
er

a 
qu

e 
s’

es
ta

b
le

ix
i u

n 
ca

n
al

 d
e 

co
m

un
ic

ac
ió

 d
ire

ct
e 

de
 c

as
os

 c
rí

tic
s 

de
te

ct
at

s.
 

20
09

 

P
C

I 
G

E
S

M
IT

JA
A

C
A

  
  

7 
  

49
E

8.
0

3c
.D

1 
D

ot
ar

 a
l p

ro
je

ct
e 

E
sc

ol
a 

V
iv

a 
d

’u
n 

m
on

ito
r 

m
és

 q
ue

 p
er

m
et

i a
ba

rc
ar

 u
n 

m
aj

or
 n

om
br

e 
de

 p
er

so
ne

s 
di

ns
 e

l p
ro

je
ct

e.
 H

o
 f

a 
un

 e
du

ca
do

r 
2 

ve
g

ad
es

 p
er

 
se

tm
an

a.
 

20
09

 

P
C

I 
P

E
R

A
LT

A
A

C
A

  
  

7 
  

50

E
8.

0
3c

.D
4 

C
re

ac
ió

 d
e 

be
q

ue
s 

d’
es

tu
d

is
 p

er
 a

 jo
ve

s 
d

e 
C

ap
de

p
er

a.
 

20
09

 
S

O
C

 
G

E
S

M
IT

JA
P

E
N

  
  

8 
  

51

E
8.

0
3c

.D
5 

C
re

ac
ió

 d
e 

be
q

ue
s 

d’
in

ve
st

ig
ac

ió
 p

er
 a

 jo
ve

s 
tit

u
la

ts
. 

20
09

 
S

O
C

 
G

E
S

M
IT

JA
P

E
N

  
  

7 
  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
	
�

� �52

E
8.

0
4.

E
1 

C
re

ac
ió

 d
e 

co
nv

e
ni

s 
de

 c
ol

·la
b

or
ac

ió
 a

m
b 

ce
nt

re
s 

ed
uc

a
tiu

s 
i c

en
tr

es
 

sa
ni

ta
ri

s 
de

 m
an

er
a 

q
ue

 e
st

ab
le

ix
i u

n 
ca

na
l d

e 
co

m
un

ic
ac

ió
 d

ire
ct

e 
d

e 
ca

so
s 

cr
íti

cs
 

de
te

ct
a

ts
 s

us
ce

pt
ib

le
s 

d
e 

p
er

ce
br

e 
se

rv
ei

s 
so

ci
a

ls
.

20
09

 

A
E

C
 

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A

  
  

7 
5

53
E

8.
0

5.
A

1 
R

ea
lit

za
r 

u
na

 c
a

m
pa

n
ya

 in
fo

rm
at

iv
a 

de
ls

 tr
àm

its
 n

ec
es

sa
ris

 p
er

 a
 o

bt
e

ni
r 

la
 t

ar
ge

ta
 s

an
ità

ri
a 

i d
e 

la
 im

po
rt

àn
ci

a 
de

 r
e

al
itz

ar
 a

qu
es

t t
rà

m
it.

 
20

09
 

S
O

C
 

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A

  
  

1 
  

54
E

8.
0

6.
D

3
 A

fa
vo

rir
 la

 c
el

eb
ra

ci
ó 

d
el

s 
co

ns
e

lls
 e

sc
ol

ar
s 

m
un

ic
ip

al
s 

d
e 

fo
rm

a 
pe

riò
di

ca
 

i r
eg

u
la

r.
 

20
09

 
S

O
C

 
G

E
S

A
LT

A
A

C
A

  
 

7 
  

55

E
8.

0
7.

B
1 

D
em

an
ar

 la
 n

ec
e

ss
ita

t d
e

 c
re

ar
 u

n 
no

u
 c

en
tr

e 
ed

uc
at

iu
 d

’e
ns

e
n

ya
nç

a 
pr

im
àr

ia
 e

n 
e

l m
un

ic
ip

i d
e 

C
al

a
 R

aj
ad

a.
 

20
09

 
S

O
C

 
A

E
S

A
LT

A
A

C
A

  
  

7 
  

56
E

8.
0

7.
C

1
 D

ur
 a

 te
rm

e 
ac

ci
on

s 
pe

r 
a

 c
on

tr
o

la
r 

la
 q

ua
lit

at
 d

e
l s

er
ve

i d
e 

ne
te

ja
 f

et
 a

ls
 

ce
nt

re
s 

ed
uc

at
iu

s.
 

20
09

 
S

O
C

 
G

E
S

A
LT

A
A

C
A

  
  

7 
  

57
E

8.
0

7.
D

1
 D

ot
ar

 d
’u

n 
m

aj
or

 n
om

br
e 

de
 p

er
so

n
es

 a
 l’

e
q

ui
p 

de
 n

et
ej

a 
de

ls
 c

en
tr

es
 

ed
uc

at
iu

s.
 

20
09

 
S

O
C

 
P

E
R

A
LT

A
A

C
A

  
 

7 
  

58
E

8.
0

7.
D

2
 D

ot
ar

 a
ls

 c
o

l·l
eg

is
 a

m
b 

un
a 

at
ur

a
da

 d
’a

ut
o

b
ús

 a
 o

n
 e

ls
 n

in
s 

es
 tr

ob
in

 
se

gu
rs

 i 
pr

o
te

g
its

 d
e

 la
 p

lu
ja

. 
20

09
 

S
O

C
 

IN
A

 
M

IT
JA

LI
M

  
  

7 
  

59
E

8.
0

9.
D

2
 O

rg
an

itz
ac

ió
 d

’e
sd

ev
en

im
en

ts
 d

’in
te

rc
an

vi
 c

ul
tu

ra
l e

nt
re

 p
ob

la
ci

ó 
lo

ca
l i

 
im

m
ig

ra
nt

s.
 

20
09

 
S

O
C

 
G

E
S

M
IT

JA
A

C
A

  
  

9 
  

60

E
8.

O
1

0.
C

1 
G

ar
an

tir
 e

l c
om

pl
im

en
t d

e 
la

 n
or

m
at

iv
a 

vi
g

en
t e

n 
m

at
èr

ia
 d

e 
se

gu
re

ta
t 

ci
ut

ad
an

a
 a

 tr
a

vé
s 

de
l c

on
tr

ol
 i 

vi
gi

là
nc

ia
 c

o
nt

in
ua

da
 d

el
 m

un
ic

ip
i. 

20
09

 
P

C
I 

N
O

R
A

LT
A

A
C

A

  
  

7 
  

61

E
8.

O
1

0.
D

1 
D

ot
ar

 d
e 

re
cu

rs
os

 h
um

an
s 

m
ill

or
 q

ua
lif

ic
at

s 
a 

la
 p

o
lic

ia
 lo

ca
l d

e
l m

un
ic

ip
i.

20
09

 
S

O
C

 
P

E
R

A
LT

A
A

C
A

  
  

7 
  

  
L

ín
ea

 E
st

ra
tè

g
ic

a 
9:

   
 D

IN
A

M
IT

Z
A

R
 I 

D
IV

E
R

S
IF

IC
A

R
 E

L
 S

IS
T

E
M

A
 E

C
O

N
Ò

M
IC

 
D

E
 C

A
P

D
E

P
E

R
A

 I 
IN

V
E

R
T

IR
 E

N
 R

E
C

U
R

S
O

S
 H

U
M

A
N

S
 

  
  

  
  

  
  

 
  

  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��


�

� �

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

 
  

  
62

E
9.

0
1.

A
1 

R
ea

lit
za

r 
i 

in
fo

rm
ar

 d
e

ls
 c

ur
so

s 
de

 f
or

m
ac

ió
 la

b
or

al
 e

sp
ec

íf
ic

s 
de

 c
a

da
 u

n 
de

ls
 s

ec
to

rs
 e

co
nò

m
ic

s 
qu

e 
es

 d
ur

a
n 

a 
te

rm
e.

 
20

09
 

A
E

C
 

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A

  
  

8 
  

63

E
9.

0
1.

D
1

 E
la

b
or

ar
 u

n
a 

b
or

sa
 d

e 
tr

e
ba

ll;
 a

m
b 

an
un

ci
s 

d’
of

er
ta

 i 
de

m
an

da
 d

e 
tr

eb
a

ll.
 

20
09

 
  

G
E

S
A

LT
A

A
C

A
  

 
8 

  
64

E
9.

0
1.

D
2

 R
e

al
itz

ar
 a

ju
d

es
 e

sp
ec

íf
iq

ue
s 

p
er

 a
 tr

o
ba

r 
tr

eb
a

ll 
a 

gr
u

ps
 c

om
 a

ra
 d

on
e

s;
 

im
m

ig
ra

nt
s;

 jo
ve

s;
 e

tc
. 

20
09

 
  

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A
  

 
8 

  
65

E
9.

0
3.

A
1 

C
om

un
ic

ar
 a

 la
 p

ob
la

ci
ó 

de
 l’

of
er

ta
 d

e 
ve

nd
a

 d
e 

pr
o

du
ct

es
 lo

ca
ls

 i 
au

tò
ct

o
ns

. 
20

09
 

  
C

IS
 

M
IT

JA
P

E
N

  
 

8 
  

66

E
9.

0
4.

A
1 

R
ea

lit
za

r 
cu

rs
os

 d
e 

p
er

fe
cc

io
na

m
en

t p
ro

fe
ss

io
na

l i
 f

om
en

ta
r-

lo
s.

 
20

09
 

  
G

E
S

M
IT

JA
P

E
N

  
 

8 
5

  

L
ín

ea
 E

st
ra

tè
g

ic
a 

10
: 

 M
IL

L
O

R
A

R
 L

A
 Q

U
A

L
IT

A
T

 I 
L

A
 D

IV
E

R
S

IT
A

T
 T

U
R

ÍS
T

IC
A

 
D

E
 C

A
P

D
E

P
E

R
A

 
  

  
  

  
  

  
 

  
  

  
P

R
O

JE
C

T
E

S
: 

  
  

  
  

  
  

 
  

  
67

E
10

.0
1.

B
1R

ea
lit

za
r 

un
a 

pl
a

ni
fic

ac
ió

 u
rb

an
a 

i d
e 

m
ob

ili
ta

t e
n

 le
s 

àr
ee

s 
d

’o
ci

: 
cr

ea
r 

ca
rr

er
s 

pe
at

on
al

s 
o

 s
em

ip
ea

to
n

al
s,

 g
en

er
ar

 z
o

ne
s 

ve
rd

es
, e

q
ui

pa
r 

la
 z

on
a 

am
b 

m
ob

ili
ar

i u
rb

à,
 r

ea
lit

za
r 

la
 s

en
ya

lè
tic

a,
 e

tc
. 

20
09

 

T
U

R
 

A
E

S
A

LT
A

E
X

E
  

 
8 

  
68

E
10

.0
1.

B
3 

P
la

n
ifi

ca
r 

i p
ro

gr
am

ar
 la

 in
co

rp
or

ac
ió

 d
e 

m
er

ca
ts

 a
rt

es
an

a
ls

 i/
o

 e
co

lò
g

ic
s 

no
ct

ur
ns

 te
m

po
ra

ls
. C

on
tr

o
la

r 
qu

e 
te

ng
ui

n
 c

ar
ta

 d
’a

rt
e

sà
. 

20
09

 
T

U
R

 
A

E
S

M
IT

JA
A

C
A

  
  

8 
  

69

E
10

.0
2.

A
1 

C
re

ar
 c

ur
so

s 
de

 f
or

m
ac

ió
 tè

cn
ic

a 
p

er
 a

 p
er

so
na

l d
e 

di
fe

re
nt

s 
àr

e
es

 d
e

ls
 

es
ta

bl
im

en
ts

: g
er

èn
ci

a,
 r

ec
ep

ci
ó,

 p
is

os
, c

u
in

a,
 a

dm
in

is
tr

ac
ió

, s
er

ve
is

 t
èc

ni
cs

, 
re

st
au

ra
ci

ó,
 a

te
nc

ió
 a

l c
lie

n
t, 

ec
on

om
at

, e
tc

. 

20
09

 

T
U

R
 

G
E

S
A

LT
A

A
C

A

  
  

8 
5

70

E
10

.0
2.

D
10

 E
st

ud
ia

r 
la

 p
os

si
bi

lit
at

 d
e 

la
 m

od
ifi

ca
ci

ó 
de

 le
s 

n
or

m
es

 s
ub

si
di

àr
ie

s 
p

e
r 

a 
cr

ea
r 

pl
ac

es
 d

’a
p

ar
ca

m
en

t e
n

 e
ls

 e
st

ab
lim

en
ts

 d
’a

llo
tja

m
en

t d
’a

lta
 c

at
eg

or
ia

. 
20

09
 

T
U

R
 

N
O

R
M

IT
JA

P
E

N

  
  

8 
  



��
��
��
��

��
��

��
��
�A

L
 2

1
 d

e
 C

a
p

d
e
p

e
ra

 /
 I
n

fo
rm

e
 d

e
 s

e
g

u
im

e
n

t 
 a

n
u

a
l 
2

0
1
0
�

�

�

��
�
�

� �71
E

10
.0

2.
D

12
 C

re
ar

 u
n 

ví
de

o
 d

e 
“B

en
vi

ng
u

da
 a

l L
le

va
nt

 d
e 

M
al

lo
rc

a 
i C

ap
de

pe
ra

”.
 

S
po

t 
pu

bl
ic

ita
ri

. 
20

09
 

T
U

R
 

C
IS

 
M

IT
JA

A
C

A
  

  
8 

3
72

E
10

.0
5.

A
1 

C
re

ar
 c

ur
so

s 
de

 f
or

m
ac

ió
 d

e 
gu

ie
s 

tu
rí

st
ic

s 
am

b 
fo

rt
s 

co
ne

ix
em

en
ts

 d
e

 la
 

hi
st

or
ia

 i 
le

s 
tr

a
di

ci
on

s 
d

e 
le

s 
ill

es
. 

20
09

 
T

U
R

 
G

E
S

A
LT

A
P

E
N

  
  

8 
  

73

E
10

.0
5.

B
3 

R
ea

lit
za

r 
un

a
 p

ro
gr

am
ac

ió
 d

el
s 

es
de

ve
n

im
en

ts
 (

m
ús

ic
a,

 c
in

e,
 a

rt
, f

ire
s,

 
et

c.
) 

al
 ll

ar
g 

d
e 

la
 te

m
po

ra
d

a;
 i 

re
cu

pe
ra

r 
es

de
ve

n
im

en
ts

 tu
rí

st
ic

s 
co

m
 la

 s
et

m
an

a 
de

l t
ur

is
ta

 i 
d

ia
 d

e
l t

ur
is

ta
. 

20
09

 

T
U

R
 

G
E

S
M

IT
JA

A
C

A

  
  

8 
3

74

E
10

.0
5.

D
1 

E
xe

cu
ta

r 
e

l p
la

 d
’o

rd
en

ac
ió

. C
re

ar
 it

in
er

ar
is

 i 
ru

te
s 

tu
rí

st
iq

u
es

. O
br

ir 
e

l 
ca

m
í F

on
t d

e
 S

a
 C

a
la

-C
a

n
ya

m
el

. 

20
09

 

  
IN

A
 

M
IT

JA
E

X
E

  
 

3 
  

75
E

10
.0

5.
D

2 
C

re
ar

 c
en

tr
es

 d
’in

te
rp

re
ta

ci
ó:

 c
ul

tu
ra

l, 
n

at
ur

al
 i 

et
no

gr
àf

ic
s 

en
 e

le
m

en
ts

 
de

fin
ito

ris
 d

el
 t

er
rit

or
i. 

20
09

 
  

IN
A

 
M

IT
JA

A
C

A
  

 
3 

  
76

E
10

.0
6.

D
2 

R
ea

lit
za

r 
u

na
 b

as
e 

de
 d

ad
es

 d
e 

l’o
fe

rt
a 

de
 r

es
ta

ur
ac

ió
: q

u
an

tit
at

 d
e 

fo
rq

ui
lle

s,
 s

er
ve

is
 i 

pr
od

uc
te

s 
of

er
ta

ts
; q

ua
nt

ita
t 

d’
af

or
am

en
t; 

lo
ca

lit
za

ci
ó;

 d
ie

s 
i 

ho
ra

ris
 d

’o
b

er
tu

ra
; 

llo
cs

 r
ec

om
an

at
s;

 f
or

m
es

 d
e 

co
nt

ac
te

; e
tc

. 
20

09
 

  
G

E
S

M
IT

JA
A

C
A

  
 

8 
  

77
E

10
.0

7.
D

1 
R

ea
lit

za
r 

or
d

en
an

ce
s 

qu
e 

co
nt

in
g

ui
n 

as
p

e
ct

es
 s

ob
re

 e
st

èt
ic

a 
i 

em
be

lli
m

en
t d

e 
lo

ca
ls

, a
ix

í 
co

m
 d

’e
st

il 
d

’u
n

a 
zo

n
a 

tu
rí

st
ic

a.
 

20
09

 

  
N

O
R

A
LT

A
P

E
N

  
 

8 
  

  

L
ín

ea
 E

st
ra

tè
g

ic
a 

11
: 

  I
M

P
U

L
S

A
R

 L
A

 P
A

R
T

IC
IP

A
C

IÓ
 C

IU
T

A
D

A
N

A
 I 

M
IL

L
O

R
A

R
 

L
A

 G
E

S
T

IÓ
 M

U
N

IC
IP

A
L

 P
E

R
 A

C
O

N
S

E
G

U
IR

 L
A

 S
O

S
T

E
N

IB
IL

IT
A

T
 A

M
B

IE
N

T
A

L
, 

S
O

C
IA

L
 I 

E
C

O
N

Ò
M

IC
A

 D
E

 C
A

P
D

E
P

E
R

A
 

  
  

  
  

  
  

 
  

  
  

P
R

O
JE

C
T

E
S

: 
  

  
  

  
  

  
 

  
  

78

E
11

.0
4.

A
1.

 In
ce

n
tiv

ar
 la

 p
a

rt
ic

ip
ac

ió
 c

iu
ta

d
an

a
 d

in
s 

el
 F

òr
um

 C
iu

ta
dà

 d
e 

C
ap

d
ep

er
a

20
09

 
P

C
I 

C
IS

 
A

LT
A

E
X

E
  

  
1 

  
79

E
11

.0
5.

D
1.

 D
es

en
vo

lu
p

ar
 l’

A
ge

nd
a 

Lo
ca

l 2
1 

E
sc

o
la

r 
20

09
 

P
C

I 
G

E
S

A
LT

A
E

X
E

  
  

1 
  



������������ �����AL 21 de Capdepera / Informe de seguiment  anual 2010�
�

�

�
���

�

�

4. INDICADORS DE SOSTENIBILITAT 
� � � � � � � � � � � � �

� � �

L’AL21 no és un procés tancat. Un cop realitzat el Pla d’acció s’ha de començar a 
implantar, i retro-alimentar un altre cop tot el procés. Les accions empreses tendran un 
efecte sobre el municipi de Capdepera, del que caldrà realitzar-ne un seguiment amb 
l’objectiu de valorar els efectes de les accions, reorientar-les, si escau, i plantejar-ne de 
noves. 

Els indicadors que es fan servir com a mínim per fer l’informe anual d’indicadors clau són 
els indicadors clau de sostenibilitat (veure annex II): 
  
INDICADORS DE POBLACIÓ I SOCIOECONÒMICS (14) 
IC 1. Taxa de creixement anual de la població   
IC 2. Ràtio de dependència    
IC 3. Índex de pressió humana    
IC 4. Població activa i taxa d’atur    
IC 5. Immigració    
IC 6. Sistemes de gestió ambiental    
IC 7. Nombre de persones implicades en fòrums de participació 
IC 8. Cursos de formació municipal    
IC 9. Denúncies    
IC 10. Accés a noves tecnologies (internet)   
IC 11. Despesa municipal en medi ambient   
IC 12. Índex d’estacionalitat turística    
IC 13. Indicador d’estrès turístic    
IC 14. Capacitat d'allotjament    
MEDI URBÀ, SÒL I MOBILITAT (6)     
IC 15. Usos reals del sòl i intensitat dels usos del sòl   
IC 16. Superfície natural protegida i gestionada   
IC 17. Construcció de nous habitatges    
IC 17.1 Evolució del nombre d'habitatges    
IC 18. Parc de vehicles    
IC 19. Desplaçaments en transport públic    
INDICADORS AMBIENTALS (14)     
IC 20. Abastiment d’aigua municipal    
IC 20.1 Qualitat aigua per a consum    
IC 21. Pèrdues d’aigua a la xarxa d’abastiment municipal 
IC 22. Volum d’aigua residual tractada 
IC 23. Reutilització d'aigües depurades  
IC 23.1 Usos de l'aigua depurada d'EDAR municipal 
IC 24. Qualitat aigües de bany 
IC 25. Consum d’energia elèctrica 
IC 26. Implantació d’energia renovable 
IC 27. Consums d’electricitat pels ajuntaments 
IC 28. Consums d’electricitat pels grans consumidors 
IC 29. Consum total d’energia 
IC 30. Producció de residus (inclou el fraccionament) 
IC 31. Contaminació per renous 
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5. CONCLUSIONS 
�

�

E%������<��0�������<4���������7��%���������!�������8����<����-��������
����<4��������)���

�<���%����)���-� ���� �����,����� ��� �!����� ������;� ��� 9%��� ��� 2!����� ��8�������)��� F��%����

�<������ /!���� ��� ��� ���!�1� ��� ���� ��� ��� ����� ��� ��� ����>� ��:�;� �<4�� �������� ���

8�!�:��8������8���%��<��� !����-��<%���!%�8����<����->�

�

3��1�8�������8����<��0��������� �������������-������!%�8����<����-������%������������������

8������8���-���%������>��

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�



������������ �����AL 21 de Capdepera / Informe de seguiment  anual 2010�
�

�

�
���

�

�

�

9�����E�	+�����"��������"�����=�������
�

RESULTATS ENQUESTA AGENDA LOCAL 21 ANY 2010 
        
Nº enquestes analitzades: 133      
Data anàlisi: 15 de juliol de 2010      
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INDICADORS DE POBLACIÓ I SOCIOECONÒMICS (14)
IC 1. Taxa de creixement anual de la població
IC 2. Ràtio de dependència
IC 3. Índex de pressió humana
IC 4. Població activa i taxa d’atur
IC 5. Immigració
IC 6. Sistemes de gestió ambiental
IC 7. Nombre de persones implicades en fòrums de participació
IC 8. Cursos de formació municipal
IC 9. Denúncies
IC 10. Accés a noves tecnologies (internet)
IC 11. Despesa municipal en medi ambient
IC 12. Índex d’estacionalitat turística
IC 13. Indicador d’estrès turístic
IC 14. Capacitat d'allotjament
INDICADORS MEDI URBÀ, SÒL I MOBILITAT (6)
IC 15. Usos reals del sòl i intensitat dels usos del sòl
IC 16. Superfície natural protegida i gestionada
IC 17. Construcció de nous habitatges
IC 17.1 Evolució del nombre d'habitatges
IC 18. Parc de vehicles
IC 19. Desplaçaments en transport públic
INDICADORS AMBIENTALS (14)
IC 20. Abastiment d’aigua municipal
IC 20.1 Qualitat aigua per a consum
IC 21. Pèrdues d’aigua a la xarxa d’abastiment municipal
IC 22. Volum d’aigua residual tractada
IC 23. Reutilització d'aigües depurades 
IC 23.1 Usos de l'aigua depurada d'EDAR municipal

IC 28. Consum d'electricitat dels grans consumidors

IC 31. Contaminació per renous

IC 24. Qualitat aigües de bany
IC 25. Consum d’energia elèctrica
IC 26. Implantació d’energia renovable
IC 27. Consums d’electricitat pels ajuntaments

IC 30. Producció de residus (inclou el fraccionament)
IC 29. Consum total d’energia
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IC1. Taxa de creixement anual de població
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IC2. Ràtio de dependència 
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IC3. Índex de pressió humana
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 IC10. Accés a noves tecnologies (banda ampla d'internet)

2008 2009 2010

línies de banda ampla 20 3503

Habitatges 11788
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IC10. Nombre d'habiatges amb accés a internet 
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IC11.Despesa municipal social i ambiental
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IC12. Índex d'estacionalitat turística (mensual)
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IC13. Indicador de pressió turística
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IC 14. Capacitat d'allotjament
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IC15. Usos del sòl
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IC15. Intensitat usos del sòl
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16. Superfície natural protegida
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IC 16. Superfície terrestre protegida
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IC 17. Evolució del nombre d'habitatges
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IC 17.1 Creixement nous habitatges
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IC 18. Parc de vehicles
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IC 20. Abastiment d'aigua municipal
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IC21. Volum no comptabilitzat i pèrdues d'aigua a la xarxa d'abastiment municipal
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IC22. Volum d’aigua residual tractada municipal
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IC23.  Reutilització de les aigües depurades

)�I ���/3����/"/�B)����/�/"/��/F�������/)0�� ���/9)3)FK):�/,� ������/"/J"�/)0�� �/�/J���������/9*����"���/�8���@��:

���/ ���� ���� ���� ����

<�� ��	��	� �����	
 	������ 	������

<� ������	�� ��������� ���		���� ��
������

C�$�����A���� 11,55 15,55 24,82 27,20

#���)�������	��,���%�0$'����

#���)�������	��*���%�0$'����

40����/�������/9*����"���/���2�"�:

Dades 

+���%

��-������%�/7���0/��������� ��/"=���D�/���"����/������"�/�/��/"����"���/@�/�. /�������<�"��

&�������'�������(��$�%
+�/+������<���./"=���D�/"����"�/9&://///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

+�/7"��7"/�/���////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

7"�/�/2���0/"=���D�/���"����/������"�/�/�������<�"�/90�://///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

7"/�/2���0/�����/"=���D�/"����"�/90�:

.�����������	$��%���� �����/

#�
$	%��������

IC 23. Reutilització de les aigües depurades
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IC23.1  Usos de l'aigua depurada d'EDAR municipal
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IC 23.1 Usos de l'aigua depurada d'EDAR
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2009 2010
Nombre de dies amb registres 12 12
Dies temporada de bany 180 180
% dies amb mostra 6,67 6,67
Apta per al bany (dies) 180 179
No apta per al bany (dies) 0 1
% apta per al bany 100 99,4444
%  no apta per al bany 0 0,72993

IC24. Qualitat d'aigües de bany
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Unitat de mesura: percentatge.
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IC 24. Qualitat de les aigúes de bany
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IC 25. Consum d'energia elèctrica del municipi
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IC 26. Implantació d'energia renovable
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IC 27. Consum d'electricitat de l'ajuntament
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IC28. Consums d'electricitat dels grans consumidors
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IC 28. Consum d'electricitat grans 
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IC29. Consum total d'energia  
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IC 30. Recollida selectiva I
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IC 31. Contaminació per renous
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